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Introduction 

Paying attention to charitable institutions is expanding more and more due to the ever-increasing expansion of their 

role in the administration of society (Oliveira et al., 2021). Charities, as one of the components of civil society, are non-

commercial, non-profit, non-governmental, non-political, and voluntary institutions that play an important role in social, 

health, and economic issues. The most important areas of activity of these institutions in Iran include providing financial 

aid, health and medical services, construction activities, education, consulting, employment and entrepreneurship, 

assistance in livelihood, marriage facilitation, housing provision, and so on, offered with various titles and structural 

formats such as charities, groups, and non-governmental organizations. 

The conceptualization of governance in the related literature is such that different meanings are inferred from it. On the 

one hand, this concept represents the emergence of the experimental way of adapting the government to its external 

environment, and on the other hand, it represents the theoretical expression of the coordination of social systems centered 

on the role of the government in this process (Pierre, 2000). In the governance continuum, different patterns can be 

examined and different approaches and frameworks have been presented to classify these patterns. Newman (2001) has 

used the competitive values framework provided by Quinn and Rohrbaugh to classify governance patterns. The current 

research aims to answer the following questions : 

1 .What are the conventional models of governance ? 

2 .What is the position of charitable institutions in each of the governance models ? 

3 .Iran's governance model is similar to which of the governance models ? 

4. What are the most challenges in Iran's governance model in interaction with charity institutions? 
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Research Methodology 

This qualitative research was designed and implemented to systematically review the challenges of 

charitable institutions in the context of Iran's governance model, with the method of qualitative content 

analysis. In this research, by examining statistical reports, theses, articles, books, and research reports after 

Screening and full evaluation, a total of 28 cases were identified for qualitative synthesis. Ac cording to the 

subject of the research, a total of 86 codes were extracted and classified into 25 categories and 9 major 

challenges. Then, using the importance-performance analysis matrix (IPA), the identified factors were ranked 

based on the importance coefficient and weight of each characteristic.  

 

Research Findings 

According to the purpose of the research, the most important challenges related to governance in the interaction of 

charities with other stakeholders and especially government institutions, 9 basic challenges including regulatory, 

communication, international relations, legal, bureaucratic, informational, functional, and cultural challenges were 

extracted. According to the IPA matrix, 11 components in the first area with very high importance - poor performance, 3 

items in the second area with high importance - good performance, 5 items in the third area with low importance - poor 

performance, and finally 6 components in the fourth area, with low importance - optimal performance were identified, 

and in each area, the identified cases were ranked based on the importance coefficient. The results of the research are 

generally presented in the extensive matrix of importance-performance analysis in Figure 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 1. Performance-importance analysis matrix 
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Discussion and Results 

Examining the challenges shows that the approach of the country's governance system in interaction with the third 

sector, especially charities, is confused and heterogeneous, one of the main reasons for which is the mixed model of 

governance in the country. Based on this, it can be said that the existing governance system based on the theory of the 

welfare state and the traditional model of public administration for many years after the revolution and the adoption of a 

centralized approach in the administration of public affairs caused the marginalization of the third sector, including 

charitable institutions, during the following years after the revolution. A significant part of this situation is rooted in the 

legal system that governs the country and especially the constitution, which in some parts is based on the welfare state 

theory, has formed wide expectations from government institutions and has placed the majority of economic, social, 

cultural and political activities on the government. 

The results of research in the field of challenges of charities show that in the governance dealings with charities, these 

institutions have either gone under the shadow of the private sector or have been marginalized due to security 

considerations and mistrust (Masoudipour & Bagheri Nasrabadi, 2017; Ahmadvand & Khorasani, 2017). 

The lack of a comprehensive law has caused arbitrary dealings with these institutions (Islamic Parliament Research 

Center of The Islamic Republic, 2020). The parallel work and multiplicity of custodian institutions have caused the lack 

of unity of action between the executive bodies, from issuing licenses to monitoring institutions. Also, the lack of an 

integrated information system is a serious challenge for the government (Aram, 2015). In this regard, by reducing the 

government's intervention, it is possible to overcome many problems which the deprived classes are facing through 

charitable institutions as liaisons between the deprived people and the government (Moradi, 2015). 
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 چکیده
ای رو به گتطترر اسطتب به همید دلیز،  واسطهه گتطترر روزاونون ن آ هنها در اداره جام ه به شطکز ونای دهتوجه به نهادهای خیریه به

هطای موجود در اید نوزه اهمیطت زیطادی ت ظیم روابط و ت یید جطایگطاه نهطادهطای خیریطه در الگوی نکمرانی جطام طه و  رداختد بطه  طالآ

های موجود در نظام نکمرانی ایران طرانی و اجرا شد. ابتدا با بررسی ادبیات و مبانی نظری  نگینه واکاوی  الآدارد.  ژوهآ ناضر با ا

هطای  هطای هنهطا انصطططاپ و سطططور بطا مرور مجموعطه مهطال طات و  ژوهآموجود در نوزه مطدیریطت دولتی، الگوهطای نکمرانی و ویژگی

ب دی  نوزه دسطته  9نوعی به نظام نکمرانی قابز انتتطا  هتطت د، شط اسطایی و در به  هایی کهشطده در داخز کشطور هن دسطته از  الآانجام

نفر از و الید اید نوزه، با اسطتفاده از ماتریر اهمیت    31ای بر مب ای طیف لیکرت با بررسطی نظرات  شطدند. سطور با طرانی  رسطشط امه

  نوزهدر  قیو دان اطلاعات و همار دقدهد  و الان نشططان میب دی شططدند. نظرات  شططده ارزیابی و اولویتهای شطط اسططاییعملکرد،  الآ

ترتیب  نبودن مرجع نظارت و ورار مالیاتی، به،  یچیدگی صططدور و تمدید مجوز، مشطط  م ابع و مصططار   تیدر شططفاو  ضطط ف، هاهی ریخ

هطا نطاشطططی از  اید  طالآ ای ازشطططده ب آ عمطدههطای انجطامشطططونطد. بر مب طای تسلیطزهطای موجود مستطططو  میترید  طالآاولویطت، مهم

 روت از اید وض یت  یش هادهایی ارائه شده است.نهای الگوی نکمرانی موجود در کشور بوده و برای بروویژگی

 

  کلیدی: واژه های
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 مقدمه و بیان مسئله  -1

 2ها در ورهی د توس ه نکمرانی جهانیشریکی استراتژیک برای دولت   ع وانبهدر قرن ناضر، هن را    1مدنیگتترر جام ه

(  2013(. مجمع جهانی اقتصاد )VanDyck, 2017:1)  تت ی ن  یاکار ساده  یمدنجام ه  فیت ر(.  Nazal, 2018م روی کرده است )

رامدنام هج بازار  »طور گتترده  به  ی  از خانواده،  ک آ    نینارو ا    هیاتسادک د.  می  فیت ر  «و دولت م ه ه خارج  اشکال  همه 

. شوندیتوسط هن اداره م  نهند و  اکه نه به دولت متصز  ده دیانجام میی  هاگروه  ای که اوراد    داندمی  یجام ه مدنی را  اجتماع

  براساس که    یرانتفاعیو غ  یردولتیغ   نهادهایاز    ی یمجموعه وس  :ک دیم  فیت ر  دیرا      یجام ه مدن  (2018)  3نی بانک جها

  نهادهای  ب ب ابراید،نضور دارند  یعموم  یزندگ عرصه  بشردوستانه، در    ای   یمذهب  ،یعلم  ،یاس ی س  ،یوره گ   ،یملانظات اخلاق

مدن مجموعه  یجام ه    ،یکارگر  یهاهیاتساد  ،یردولتیغنهادهای    ،یاجتماع  یهاگروه  که شامز  ک دیم  شارها  نهادهااز    یابه 

  گران یاز باز  ی یوس  فیط  یجام ه مدنشود.  می  ادهای و ب   یا نروه  یهاانجمد  ،یمذهب  نهادهای  ه،یریخ  مؤستات  ،یبوم  یها گروه

ط با  نوزه  ی یوس  فیرا  اهدا ،  زماز  م ابع،  سهوح  اندازه،  کارکردها،  سازمان،  درجات  ساختارها،    ،یوره گ  یها هیها، 

4)  ردیگ یدر بر م  کردهایو رو  هایاستراتژ  ،ییا ی وشآ جغراو  ها،یدئولوژیا
2021:17 AFDB,5 8;:2013 WEF, بر اید مب ا .)

  هیاتساد  مرکنشوند.  مدنی مستو  میده ده جام هاجنا و ع اصر تشکیترید  نیکوکاری و نهادهای خیریه یکی از مهم  مؤستات 

  د یتأمو م ابع  (  دی)موقووات با عوا  6یص دوق وقف  یداند که دارایم  ی ردولتیغ  را نهادی   هیری خ   مؤستۀ  کا یهمر  هیریخ   ینهادها

  ی گرید  یهر خدمت عموم  ای  هیریخ  ،یمذهب  ،یهموزش  یهات یو ال   هیهن  تواندیمکه    یابه گونه  بم صوص به خود است مالی  

از طر     رخواهانهیداوطلبانه و خ  یایکمک و هدا  یسازمانده  برای  اوته ی سازمان  ینهاد  هیری خ  مؤستۀدرواقع    ک د.  دیتأمرا  

 (.2: 1386)بوریر،  است شده دییمش   و ت  یخدمت ای ی خود به جهت یمال یهااست که خواهان رساندن کمک یکوکارانین

  ع وان بهاز هنها    ب زیرااست   هشد  خیریه  مؤستاتروزاونون ن آ    ت یباعث ت و   یو تسول در جوامع امروز  عیسر  راتییتغ

نظر داشتد    که ت هد به جوامع را با در  شودیم  ادی  یدر مبارزه با مشکلات و م ضلات اجتماع  ادیز  ت ی با اهم  ییهات یموجود 

نهادها    دیا(.  Oliveira et al., 2021:1)  ده دیو مت وع جوامع توس ه م   دهی ونا  ی هاو  الآ  یخارج  طیمسمداوم در    راتییتغ

  طیت و نفاظت از مسشبهدا   ،یم تلف ازجمله مبارزه با و ر، ن وق بشر، سوادهموز یها هیدر زم  یابتکار یهانزراه ازطریق

 (. Meyer & Leitner, 2018:1) ک  دیکمک م  ... و تت یز

ن آ   که  هتت د  ی، غیرسیاسی و داوطلبانهردولتیغی،  رانتفاع یغ   ،یتجارریغ  یینهادها  ،یمدنجام ه  یاز اجنا  یکی  هاهیریخ

ی،  کمک مالدر ایران شامز ارائه    مؤستاتنوزه و الیت اید    دیترمهم .  دارند  ...  ی واقتصاد  متائز اجتماعی، بهداشتی،  در  یمهم

درمان  یبهداشت  خدمات باز رور  ینگهداری،  عمران  یهات ی و الی،  و  کارهور  اشتغال ،  مشاورهی،  هموزشی،  و  در   کمکی،   یو 

انجمد،   اد،ی، ب همؤستهای ساختاری م تلفی نظیر  و نظایر ای هاست که با ع اوید و قالب   متکد  دیتأم،  ازدواج  زیتته،  شت یم 

جم  ه  ت،یجام ه،  مجمع،  کانون،  خ  ئت،یشبکه،  و    ه،یری مرکن،  خانه  مردمگروه،  )سمد(سازمان  می  نهاد  مرکن    شود.عرضه 

 ه است: کردب دی ها را بر مب ای خدمات هنها در  هار دسته به شرح زیر طب ه( خیریه1386) های مجلر ژوهآ

ه گی و ه ری مثز نشر م ار  اسلامی و برگناری  الم ف ه ورهای عامو ب یادهای وره گی که صرواً به و الیت   مؤستات.  1

  ردازند. تورهای زیارتی رایگان و غیره می

 
1 Civil Society 
2 Global Governance 
3 World Bank 
4 World Economic Forum 
5 African Development Bank 
6 Endowment Funds 
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بیشترید تراکم ت داد    وند  اهای اقتصادی به نیازم دان و الاقتصادی که صرواً در زمی ه کمک  -  خیریه نمایتی  مؤستات.  2

 . است ها در همید ب آ خیریه

نیازهای اقتصادی، مسور اصلی کارشان بر خوداتکایی و بازتوانی    دیتأمعلاوه بر  اجتماعی که    -  خیریه نمایتی  مؤستات.  3

 های روانی، خانوادگی و ن وقی است. ای نظیر مشاورههای نیازم د و ارائه خدمات م  وی و مشاورهاوراد خانواده

مجتمع4 خیریه.  انواع خدمات  تمامی  که  ب آهای خیریه  در  وام  ای  نظیر  م تلف  درمانی،  قرضهای  الست ه، خدمات 

 ده د.ارائه می را های وره گیهای مادی و اجتماعی و بازتوانی و و الیت مشاوره، نمایت 

 ران،یبه و را و نز متئله و ر در ا  ی دگ یدر رس  ی تیناکم  ینهادها  ینتبی  مدهناکارنین  و    یرانیا  -  یموره گ اسلا  ت یظرو

های خیریه در ایران در  (. هر  د ساب ه و الیت 1400b  :1های مجلر،  ن  ژوهآ)مرک   اندشده  رانیدر ا  هاهیریخموجب رواج  

در سهح کشور    هاهیریخ  ت یو ال   هیدرباره ت داد و زم  یهال ات کمم،  گرددهای بتیار قدیم باز میهای م تلف به زمانقالب 

:  1400bهای مجلر،  )مرکن  ژوهآ  دارند  ت یدر کشور نکا   هیریهنار خ  45از    آیب  از وجود  یررسمیغ  یوجود دارد. همارها

  ( و بیشترید 2:  1398مسمدی،  اند )خان( که بیشترید هنها در استان تهران، اصفهان، خراسان رضوی و وارس به ثبت رسیده1

 (. 15: 1390است )وزارت کشور،  نمایتی و اجتماعی، خیریه  یهانوزه در مؤستاتاید   و الیت  ایهزمی ه

نیکوکاری و خیریه در   مؤستاتویژه هنهاد و بهای مردم ات م تلفی درخصوص متائز و مشکلات مجموعه سازمانمهال

  یاجب ن1397ب نیدری، 1399ب نیدری، 1385 یی،قش ای و الوان  ب1395ب هرام، 1397نظیر: انمدوند و خراسانی، )سهح کشور 

ی  مرتضو ب  1397،  نصرهبادیو باقری   ورمت ودیب  1395  ،جو عدالت   و   انیوولادب  1398مسمدی،  ب خان1399  ،یروزیو و   میابراه

نورب آ و همکاران،  1397،  دوست یمسمد  و مرکن  ژوهآ1390ب  اسلامی،ب    و   1400،  1394،  1392  های مجلر شورای 

اند که  هکردکوکاری و خیریه را برجتته  نی  مؤستاتو مشکلات    ها الآتوجهی از    درخور( انجام شده و مجموعه  1401

و متائز و مشکلات  ها الآه است. مروری بر اید شدها در ب آ ب دی همید م اله ارائه ب دی مش صی از اید  الآجمع

اثرب شی  ایید خیریه و  ناکارهمدی  از  ب شی  که  است  هن  از  کشور ناکی  داخز  م تلف  مهال ات  در  نسوه  مهرونه  به  ها 

رینی و تجهین و ت صی   در برنامه  هاهیریخض ف    ،سازماندهی نام اسب   ،مدیریت داخلی نام اسب و غیرت صصینکمرانی و  

اطلاعاتی و ارتباطی برای انجام   ی هایو اورویژه  هم اسب ب یهایو اورو   هارور،  هاتتمیسض ف در استفاده از    ،م اسب م ابع

مدیریت م ابع انتانی، مدیریت    یهانظام روز نبودن  ای و ضریب نفوذ  ایید تک ولوژی در ص  ت خیریه، بههای خیریهو الیت 

  سازی وره گ سازمانیدر توس ه و نهادی ه  نیاوتدتوویق  ،ک ترلی  یهانظام ض ف در    ،و م ابع وینیکی  هاییدارامالی، مدیریت  

با و ون جدیدی نظیر مدیریت ریتک، مدیریت برند و نظایر هن است که   نبودنهای نیکوکاری و هش امت اسب با ماهیت و الیت 

و اصول مدیریت    هااوتهینیکوکاری با توجه خاص به هخرید    مؤستاتمتتلنم نوعی تسول و توس ه مدیریت در برخی نهادها و  

 سازمانهای غیرانتفاعی است. 

سازمانی موجود در  ها نین وجود دارند که به عوامز برونسازمانی ووق، برخی متائز و  الآضوعات دروندر ک ار مو 

الملز  نیکوکاری نظیر عوامز وره گی، اجتماعی، اقتصادی و سیاسی ناکم بر کشور و نین مسیط بید  مؤستات مسیط  یرامونی  

  مؤستاتتوجهی بر کارهمدی و اثرب شی    درخور  ریتأثخود  ۀ نوببهسازمانی نین  گردد و وض یت اید عوامز مسیهی و برونبر می

ها  نیکوکاری و نهادهای خیریه در کشور دارند. با توجه به ن آ گتترده دولت در شئون م تلف اداره کشور، ب شی از  الآ

د نهادها در اداره  ای به نسوه ت املات اید دو ب آ و جایگاه اینیکوکاری و نهادهای خیریه  مؤستاتو متائز و مشکلات  

 گردد که مهال ه خاصی در اید نوزه در داخز کشور انجام نشده است. می امور عمومی بر
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نیکوکاری در کشورهای م تلف تابع الگوی نکمرانی    مؤستاتها با  در همید راستا باید توجه داشت نسوه ت امز دولت 

و برخی الگوهای دیگر    ک  دمیمانع و عامز بازدارنده عمز    یک   ع وانبهو از اید نظر برخی الگوهای نکمرانی    است هر کشور  

و    ک  دمینیکوکاری وراهم    مؤستات گر، بتتر م اسبی را برای رشد و توس ه  برنده و تتهیزیک عامز  یآ  ع وان بهنکمرانی  

  مؤستاتهوری ی اید  نیکوکاری در ورهی د توس ه ملی و نتی ن آ   مؤستاتهای  های وسی ی برای استفاده از قابلیت ظرویت 

 .دارندالمللی در سهح بید

نیکوکاری و نهادهای خیریه در    مؤستاتبه موضوع نکمرانی ب آ عمومی و ن آ و جایگاه    نشدنهبا توجه به  رداخت

  متئله به اید    ،هتت د  روروبهری با هن  نیکوکا  مؤستاتهای مهمی که  با واکاوی  الآ  تلار شده است مهال ه ناضر  در  هن،  

توان به الگوی نکمرانی مورد عمز در کشور نتبت داد و الگوی ها را تا  ه ند میاساسی بوردازد که اید متائز و  الآ

د  های نیکوکارانه داشته است. بر ایای در توس ه و الیت برنده و تا  ه ند ن آ بازدارندهنکمرانی و لی تا  ه ند ن آ  یآ

 زیر است:  سؤالاتمب ا  ژوهآ ناضر درصدد  اسخ به 

 . الگوهای مت ار  نکمرانی کدام د؟1

  ه جایگاهی دارند؟  نکمرانی . نهادهای خیریه در هر یک از الگوهای2

 ایران به کدامیک از الگوهای نکمرانی مشابهت دارد؟ . الگوی نکمرانی3

 ؟ه است کردرو بهروها و متائلی با  ه  الآرا نهادهای خیریه ، الگوی نکمرانی موجود در ایران. 4

 

 ادبیات پژوهش -2

.  اندگروتههای م تلف از الگوهای مت وعی برای اعمال قدرت نتبت به شهروندان و اداره امور خود بهره  در طول تاریخ دولت 

الگوهای نکمرانی موجود در    دیترمهمبا توجه به اهدا   ژوهآ در اید ب آ تلار بر هن است تا با مرور ادبیات موجود،  

مردم   مؤستاتیکی از مصادیق    ع وانبهها  نیکوکاری و خیریه  مؤستاتآ و جایگاه  متماین و ن   ،نوزه مدیریت دولتی از هم

 : شودنهاد یا ب آ سوم در اید الگوها تبیید 

 

 حکمرانی مفهوم  -2-1

شود. اید مفهوم  ای است که م انی متفاوتی از هن است باط می گونهسازی نکمرانی در ادبیات مربوط به اید موضوع بهمفهوم

،  نینگونه که در اواخر قرن بیتتم رخ داده و هن است، ظهور و بروز تجربی نسوه انهباق دولت با مسیط خارجی خود ک  دۀبیان

(. بر اید Pierre, 2000های اجتماعی با مسوریت ن آ دولت در اید ورهی د است )نظری نسوه هماه گی نظام   نمود  ک  دۀبیان

ح   ج گناره زیر به برخی موضوعات کلیدی در وهم مفهوم نکمرانی کمک  ( کوشیده است با طر1988)1مب است که استوکر 

 ک د:

 نهادها و بازیگرانی است که هم در درون نکومت و هم وراتر از هن قرار دارند.  ک  دۀبیانالف( نکمرانی 

ادی جام ه وصز متائز اجتماعی و اقتصوهای بازیگران م تلف در نزشدن مرزها و متئولیت  ( نکمرانی مبید کمرنگ

 است. 

 در عمز جم ی است.  مؤثروابتتگی قدرت نهفته در روابط بید نهادهای  ک  دۀبیانج( نکمرانی 

 متت ز و خودگردان بازیگران در سهح جام ه توجه دارد.  یهاشبکهد( نکمرانی به 

 
1 Stoker 
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تکا به قدرت ورماندهی و  و صرواً با ا  است م نله ظرویت انجام کارهایی است که وراتر از توان نکومت  هط( نکمرانی به

 نیتت.   ذیراختیارات نکومتی انجام

ای که    بک  ده نسوه اعمال قدرت در جام ه است ، نهادها و ورهی دهایی که ت یید هاس ت ست از  ا  بر اید مب ا نکمرانی عبارت

  شود یملساظ    هایریگ میتصمو ای که  گونه صدای مردم در اید    شودیمگیری  تصمیم عمومی    یهادغدغه گونه راجع به  

Bourgon, 2007))  ،اعمال قدرت و    یبرا  دیقوان   دییشود که شامز ت ی اطلاق م  یبه هن دسته از اقداماتی  نکمران. در اید بتتر

های اجتماعی  ها و سایر سازماننکمرانی موضوعی است که بر نسوه ت امز دولت   .است   ی یقوان  دیتضادها بر سر   ووصز  نز

 (. 12Kjaer, 2023:با یکدیگر، نسوه ارتباط با شهروندان و نسوه ات اذ تصمیمات در جهانی  یچیده تمرکن دارد )

لی، مسلی یا شرکتی و های متفاوت نظیر نکمرانی در سهح منهایت باید توجه داشت مفهوم نکمرانی در سهوح و لایه در

جام ه به کار روته    یهاب آنین در موضوعات م تلف ازجمله نکمرانی ه ، نکمرانی انرژی، نکمرانی سلامت و دیگر  

 .شودبدید ترتیب، نکمرانی رویکردی   دب دی و وابتته به متد ت بیر میاست و 

 

 الگوهای حکمرانی  -2-1-1

توان هن را در  یوستاری قرار داد ن شی متغیر است که به الگوهای نکمرانی بتتگی دارد و می  ،ن آ نکومت در نکمرانی

(. برای ت دادی از  Peters & Pierre, 2000)ست  ا  2مسورو سوی دیگر هن الگوی جام ه  1مسورکه یکتوی هن الگوی دولت 

مشی  دارد و از اید نظر، نکمرانی به م  ای ظرویت دولت برای ت یید خط 3 ژوهشگران، نکمرانی  یوند ت گات گی با نکومت

گر نگاه س تی به مفهوم نکمرانی است که در  (. اید رویکرد تداعیKjar, 2004هدایت جام ه است )   ،و اجرای هن یا به ت بیری

 ردازند. در م ابز اید قتصادی جام ه میهای اجتماعی و اهای مرکنی با رویکردی از بالا به  ایید به ک ترل و الیت هن نکومت 

گیری و توس ه  و نتب مورد به شکز دارنددیدگاه، الگوهای جدیدتر نکمرانی به ت املات بید مرکن با جام ه توجه بیشتری 

ده  های خودسازماناید اعت اد وجود دارد که شبکهب زیرا  ک  دهای خودم تار و عاری از ک ترل و مداخله نکومت کمک میشبکه

 ها شوند. مشیاید توانایی را دارند که مانع اجرای خط

ب دی اید الگوها  های م تلفی برای طب هو رویکردها و  ار و   شوندمیدر  یوستار نکمرانی، الگوهای م تلفی بررسی   

 5کویید و رورباخ   ازه  شدارائه  4های رقابتی ب دی الگوهای نکمرانی از  ار و  ارزر( برای طب ه 2001. نیومد )نداارائه شده

رقابتی، اید رویکرد برای بررسی و تسلیز موضوعات م تلفی به    هایارزراستفاده کرده است. از زمان ارائه  ار و  اولیه  

گروته شده   هنهاست کار  از  یکی  موضوع نکمرانی  )که  نیومد  طب ه 2001.  در  مب ای  (  بر  م تلف نکمرانی  الگوهای  ب دی 

ها های رقابتی کوشیده است با توجه به ماهیت قدرت و اقتدار، الگوی روابط و نین مفروضات هر یک از مدل  ار و  ارزر

 .ک دب دی طب ه 1درباره تغییر، اید الگوها را در  هار دسته کلی به شرح م درج در شکز 

 
1 State-Centric 
2 Society-Centered 
3 Government 
4 Competing Values Approach 
5 Quinn and Rohrbaugh 
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 ( 2001های نکمرانی )نیومد، ب دی مدلطب ه – 1شکز 

Figure 1- Classification of governance models (Newman, 2001) 

 

 

درجه تمرکن یا عدم تمرکن قدرت است که نتب مورد، درجه بالای تمرکن با   ک  دۀبیاندر اید  ار و  مسور عمودی  

نظام نکمرانی همراه است. مسور او ی   ییکوار گی ساختاری ع اصر نکمرانی و عدم تمرکن زیاد با تماین در ع اصر و اجنا

ان  ک  دۀبیان تغییر  اقتصادی،  وشارهای  قبال  در  نوهوری  و  تغییر  به  نظام نکمرانی  و تمایز  تسولات  و سایر  تظارات عمومی 

های مسیهی یا گرایآ هن به ثبات، نظم و  ایداری است. روی هم اندازی اید دو مسور  هار الگوی نکمرانی را به  دگرگونی

 دست خواهد داد.

 

 1مراتبی ( الگوی سلسله1
دارد. بر اید مب ا دولت با اتکا     ذیری، ک ترل و  اس گویی گرایآبی ی( اید الگوی نکمرانی به  یآ2001ازنظر نیومد )

های مش صهک د.  ها اعمال میمشیگذاری و اجرای خطمشیبروکراتیک نوعی ک ترل متت یم بر ورهی د خط  مراتب سلتلهبه  

کار،  )نظیر:    بوروکراسی کلاسیکاصلی   اقتدار،    مراتب سلتلهت تیم  قانون، م ررات و ناکمیت  ،  یغیرش صروابط  اختیار و 

زیا به  د رسمیت  م جر  یا    گیریشکز(  بوروکراتیک  الگوی  نکمرانی  مراتبسلتلهنوعی  در  با    .شودمیی  خصوصیات  اید 

. بر اید مب ا،  است بتیار م هبق    است،بی ی  و قابز  یآ  ، متتمرمهمئد،  اایجاد خروجی کار  هنهاکه  الآ اصلی    هایینکومت 

رویه  گیریتصمیم  روشد  خهوط  وجود و  قواعد  اختیار،  ک ترل  هایو  سازوکار  اس گویی،   استانداردشده،  مهم  و    تریداز 

 شوند.می مستو  ناکم بر یک الگوی بوروکراتیک  کلیدی هایارزر

بر  ایه الگوی  ور،  رزهی و ابراهیم)سالا  از مصادیق مدیریت دولتی قدیم است   یمراتبسلتلهیا    س تی  اداره امور عمومی 

است. مدیریت دولتی   در برابر ناکمان یعموم استیس انیمجر  یی  اس گو  ،یس ت  یالگو  یاصل ی هادغدغهاز  ی ک(. ی5: 1391

مراتبی، مدیریت ورهی دمسور و است لال م امات اجرایی از ورهی د سیاسی  ک ترل سلتله  رویکردی است که با  ک  دۀبیانس تی  

شده توسط قوه  وضع دیدر قوان یک ترل اساس ،یدولت ت یریمد یدر مدل س ت(. Bayansar & Uzun, 2022: 7شود )مش   می

 
1 Hierarchical Model 
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جویی، توجه به صروه  ،های الگوی س تی اداره ب آ عمومیت. از ویژگینهفته اس  هیصادقانه هنها توسط قوه مجر  یم   ه و اجرا

 (. Pfiffner, 2004: 2-7)  هتت دی مراتب سلتلهعدم جانبداری سیاسی ناکمان و  اس گویی 

گرایی در مدیریت استوار  الگوی س تی اداره امور ب آ عمومی بر  ایه اصول بوروکراسی، جدایی سیاست از اداره، و اصول

های اقتصادی دولت  اندیشه،  ثیرگذار در الگوی س تی اداره امور ب آأهای مهم و ت( از دیگر زمی هHughes, 2003: 17است )

وظایف را    بیشترو دولت    یابدمی( که بر مب ای هن نوزه شمول نکومت در جام ه گتترر  Hughes, 2003: 10)  است   1رواه 

انتظار  دیلت رواه ما را به ادو یس ت هینظر ب ب ابراید،ک دگیرد و ب آ اعظم م ابع مسدود جام ه را مصر  میخود بر عهده می

تر خواهد بود و  توسط دولت گتترده  یباشد، ارائه خدمات رواه اجتماع  شتریب  یدهد که هر ه سهح توس ه اقتصادیسوق م

اجتماع  رواه  خدمات  ارائه  گتترده  یهر ه  دولت  باشد،  توسط  خیریه  مؤستاتن آ  تر  و  مکو ک  نیکوکاری   شود یتر 

(Anheier, 1998: 4Salamon & .) 

و    دارددر الگوی س تی مدیریت دولتی، ب آ دولتی بیشترید سهم را در اداره امور جام ه بر عهده  ،  2شکز    با توجه به 

 گیرد:نیکوکاری در نداقز ممکد قرار می مؤستاتویژه ب آ سوم ازجمله ن آ ب آ خصوصی و به

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 جایگاه مسوری دولت در الگوی س تی مدیریت دولتی  -2شکز 

Figure 2- Central position of the government in the trditional model of public administration 

 
 2( الگوی هدف عقلایی 2

  و تصمیمات نید و م ررات  قواتوسز به   ازطریق  داخلی  ک ترل  در هن  که یمراتبسلتله  الگوی  ( برخلا 2001ازنظر نیومد )

و   شودمیو نهادهای دولتی توزیع    مؤستاتقدرت به شکز وسی ی بید    الگوی هد  ع لایی، ذیرد، در  می  متمرکن صورت

با    عمدتاً  و  و رایج در بازار  اقتصادی  یسازوکارهاهای دولتی، استفاده از  رقابت در بید سازمانملموس،    بازدهتوجه به نتایج و  

نظیر   موازی ی  و  م یارها  به  و  هایهنی هتوجه  قراردادی  و شبه  قراردادی  روابط  ت  مبادله  بر  أنین  از   اهدا   به  یابیدست کید 

 . شوندمی  ید الگویی مستو   اساسی  هایویژگی

 
1 Welfare State 
2 Rational Goal 

 دولت

 ب آ سطوم
 ب آ خصوصی 
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تغییرات  مهرح شد و بر  ایه هن  گوی س تی اداره ب آ عمومی  های الدر  اسخ به ناکارهمدیو    1980اید الگو در اوایز دهه  

اتفاق اوتاد که در ادبیات مدیریت دولتی به مدیریت دولتی نوید م رو  شده است.   در  اساسی در مبانی اداره امور عمومی 

عملکرد و نتایج و همچ ید  شهروندان،    بر نیازهای شهروندان، مشارکت   بیشتر  الگوی مذکورس تی،    هایبوروکراسی  با  م ایته

  یراتییتسولات م جر به تغ  دیشود ایاستدلال م.  (Christensen & Lægreid, 2022: 4ند )کردن خدمات عمومی متمرکناینروه

 ,Newman) است  یبه دنبال اداره خدمات عموم ک ترل میو نه با اشکال متت  ت یهدا ازطریقدولت  شده که در هن  یاوهیدر ش

های  ها را اقتباس شیوهتجاری، بهترید مدل برای اداره امور دولت مدیریت دولتی نوید با ات اذ یک رویکرد شبه  . (105 :2001

 داند و بر سه ب یان نظری استوار است: مدیریتی ب آ خصوصی می

عمومی  انتخاب  برای   : نظریه  شدیدی  گرایآ  عمومی  انت ا   مش ص به   مکتب  تتریِ  و  نفع    ۀ کارگیری   یگیری 

های غیر بازاری نین روتارهای ع لایی داشته و  و بر اید ورض مبت ی است که اوراد در عرصه   ش صی در دولت دارد 

زنظر انت ا  عمومی  سازی م اوع خود هتت د. ا های ش صی به دنبال بیشی ه ضمد تسلیز هنی ه وایده، با هد  انگینه 

اید متئله    ی سیاست،  یگیری نفع ش صی در قالب دستیابی به قدرت است. روتار اوراد در دنیا  رید عامز در درك ت مهم 

طور مثال اقداماتی برای  برخی از صانبان مشاغز خصوصی به   . هر  د شود می های خصوصی نین مشاهده  در و الیت 

باید ورض  ده د و موجبات اونایآ رواه عمومی را وراهم می می   به و را انجام داده و   ک کم    اصلی   ۀ غ دغد   شود ک  د، 

 (. Tullock, 2008)   هنها مربوط به سودجویی است 

که اصیز برای ک ترل و نظارت   ک دیم: اید نظریه به رابهه بید اصیز و وکیز تمرکن و اید ایده را مهرح  نظریه کارگزاری

مکانینم از  ه  کارگنار(  )عامز/  وکیز  روتارهای  میبر  استفاده  نهایی  ا  یمبت   کارگناری  هیظرک د.  که   دیبر  است  استدلال 

متفاوت  دیبا  استمدارانیس نما  یاوراد  س   دگانیاز  تا  )نمایاصل  رانی)مد  استمدارانیباش د  دولت  کارم دان  بتوان د  و  دگانی(   )

های ت ظیم رابهه اصیز و  (. در اید نظریه بر رور Bayansar & Uzun, 2022: 7ک  د )را ک ترل    یده دگان خدمات عمومارائه

های ک ترلی  های مبت ی بر عملکرد، مکانینمهای انگینشی و  ادارب آ خصوصی نظیر استفاده از قراردادها، مکانینم  وکیز در

های م ابز با وتاد و  های اطلاعاتی، شفاویت، مکانینمهای سهامی، سیتتمنظیر استفاده از نتابرس و بازرس قانونی در شرکت 

توان از سازوکارهای مشابه برای ت ظیم رابهه مردم )اصیز( که در ب آ دولتی نین می کید شده و اعت اد بر هن است أزنی تسوت

 . کردو سیاستمداران و مدیران دولتی )وکیز/ کارگنار( استفاده  

  یاقتصاد  مبادلات  ک ترل روتار و نظارت بر  ی سازمان برا  ایاست که به ورد، گروه    هایی هیمبادله هن   هی هن:  نظریه هزینه مبادله

وروش ده، خر  یها هیهنو شامز    شودیم  زیتسم  ،با سایرید درباره  اطلاعات  ک   داریکتب  مبادله   یخدمت  ایکالا    ت ی فیو  که 

 ت ین وق مالک  فیمربوط به ت ر  یها هیهن  ترع د قرارداد و نظارت بر عملکرد طر  م ابز و از همه مهم   یها هیهن  شود،یم

دستیابی به م اوع مبادله بدون هنی ه    بودن قراردادها و مبادلات به اید م  است کهبر  ن وق است. هنی ه  دیاعمال ا  دیو تضم

دادن هر وجود دارد و برای انجام  های جایگنی یدادن یک مبادله واند راهیابی به یک هد  خاص و انجامبرای دست .  نیتت 

های  ها نین مثز ب گاه. بر اید مب ا دولت شته باشدکمترید هنی ه مبادله را دا  در اوضاع ک ونی  شود که مبادله راهی انت ا  می

( یا  سواریگیرند یک و الیت را به بازار و ب آ خصوصی بتوارند )بروندادن هنی ه مبادله تصمیم می خصوصی با مدنظر قرار

های مدنظر را و الیت   مراتب سلتلهموجود در سازمان یا ترکیبی از بازار و    مراتب سلتلهواندهای سازمانی و    ازطریق  واسههبی

 انجام ده د. 

وظایف     ردازد. دولت جای  اروزنی به سکانداری میبر مب ای اید نظریات، در مدیریت دولتی نوید، اصهلاناً دولت به

لاهای عمومی( که ب آ خصوصی توان یا  تدارك کا)  یاصلو و ط انجام کارهای    ک دمیخود را به ب آ خصوصی واگذار  
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شوند که م ف ت  (. در اید الگو مدیران اورادی تصور میHughes, 2003: 44گیرد )تمایز به تدارك هن را ندارد، بر عهده می

م دم می م ف ت سازمان  بر  را  )الوانی و قش ایی،  خود  به1-2:  1385دارند  ای که دولت ( و    ب آ ک د،  ارائه    را  کالاها  جای 

 .ک دو دولت در یک بازار رقابتی اقدام به خرید از هنها می دهداید کار را انجام میخصوصی 

. در اید  شودو دولت نداقلی ناکم می  یابدمیدر الگوی مدیریت دولتی نوید، ب آ خصوصی توس ه  ،  3شکز    با توجه به

و همچ ان    ندارندیکوکاری در کانون تمرکن قرار  ن  مؤستاترویکرد نین مشابه الگوی س تی مدیریت دولتی، ب آ سوم ازجمله  

های  انگینه  همچ ان،  ک دنیکوکاری رجوع    مؤستاتویژه  د و اگر ب آ خصوصی نین به اید ب آ و بهندر ناشیه قرار دار

 طلبانه بر اید رابهه ناکم است: سودجویانه و م ف ت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جایگاه مسوری ب آ خصوصی در الگوی مدیریت دولتی نوید -3شکز 

Figure 3- The central position of the private sector in the new public management model 

 

 1ی بازهاستم یس( مدل 3 

و انهباق است. قدرت بر مب ای وابتتگی مت ابز    یاشبکه( اید الگوی نکمرانی متمایز به ت املات  2001ازنظر نیومد )

نیاز برای دستیابی به اهدا    شده و سیال است. روابط عمدتاً  ویاست و  تا ند زیادی توزیع  مدنظربازیگران به م ابع مورد 

کردن و نوهوری ها یا ت اضاهای جدید دائماً در نال تغییر شکز یاوتد و دگرگونی است. تجربه اس گویی به  الآ  م ظوربه

ند و الگویی سیال، سریع  شوو تصمیمات بر مب ای اطلاعات جدید بازنگری می  هااست یسها است.  کانون تمرکن اقدامات و ک آ

مرزهای سازمانی را درنوردیده و بتیار  ویا است. نکومت ممکد است    ایو بتیار نتاس و  اس گوست. اید الگوی شبکه

ک آ و  اقدامات  بر  نفوذ  یا  امور  سکانداری  اعمال  برای  متت یم  ک ترل  توانتت  ن واهد  ولی  ک د  تلار  بید ک دها  مرز   .

 هورد. یری را وراهم میگذاری امکان استفاده از بازخور و یادگ مشیگذاری و اجرا بتیار سیال است و در  رخه خطمشیخط

 
1 Open System Model 

 دولت

 ب آ سطوم
 

 ب آ خصوصی
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 1( مدل خودگردان 4

( الگوی خودگردان با گرایآ به بل دمدت نگری، با  رورر روابط مبت ی بر وابتتگی مت ابز و دو یا  2001نیومد )  ازنظر

، روابط بید دولت و  شودیممدنی در نکمرانی است بال    دجانبه بر ایجاد  ایداری در سیتتم متمرکن است. از ن آ جام ه

 شود. برجتته و مفهوم نکمرانی مسدود به اقدامات دولت نمی ،شهروندان

  یی قدرت و مشکز  اس گو  می اسخ به ت ت یبرا یابنار ع وانبهدولت و شهروند  دیارتباط ب دیاشکال جددر همید راستا 

در هر دو شکز   یقدرت دولت  یرا برا ییها الآ تواندیم ی ریگ میتصم دیشود. اشکال جدیدر نظر گروته م  دهیچیدر جوامع  

در مجامع   هایریگ م یها و تصمکه  گونه بسث   شوندیم  مرکنموضوع مت  دیبر ا  ییها الآ  دیک د.      جادیا  یو مرکن  یمسل

  یشهروندان و دولت نهادها  دیاعتماد ب   ت یت و   م ظوربه  ب ب ابراید،شوندیدولت مرتبط م  یگذار است یس  ی دهایبا وره  دیجد

  ی  دهایاست که عموم مردم در وره  دینال نکته مهم ا  دیشود، بازتر و  اس گوتر شوند. در ع  دیتجد  دیبا  ، ساختار هنهایدولت

 (. Newman, 2001: 27-28) شوند ریدرگ  یاداره ب آ عموم

ن د الگوی مدیریت دولتی نوید و همراستا    هنها درتلار    وجه مشترك دو مدل اخیر، ی  ی مدل سیتتمی و مدل خودگردان،

است که با مروری بر ادبیات مدیریت دولتی اسامی ملانظه    ها و ناکارهمدی الگوی س تی مدیریت دولتیبا هن در بیان کاستی

متفاوتدیدگاه  شودیم ارائه    تریهای  نسوه نکمرانی  به  نتبت  ا  ک  د،یمرا  اداره  الگوی  هنها همچون  از  برخی  مور  هر  د 

های هنها در ند  ، دیدگاهکردندکید  أضرورت تسول در خدمات دولتی تبه  میلادی    1960( از اواخر دهه  NPA)  2عمومی جدید

 نظریه باقی ماند.

، 3های الگوی مدیریت دولتی نوید، ب داً الگوهایی نظیر نکمرانی خو  بر مب ای اید دیدگاه نظری و با مشاهده کاستی

مدرن در مدیریت دولتی  ا به عرصه ظهور گذاشت د که همه هنها  و دیدگاه  تت   5مدیریت ارزر عمومی ،  4خدمات دولتی نوید

 ذیری،  مسوری،  اس گویی و متئولیت مسوری، مشارکت، عدالت های دموکراتیک، اخلاقگرایی، توس ه ارزربر انتان  تأکیددر  

گرایی، نکمرانی  مراتب، مدیریت دموکراتیک، کثرتاوول سلتلهب شیدن به جام ه مدنی،  رعایت ن وق شهروندی، مسوریت 

دلیز  شتیبانیشبکه به  الگوی نکمرانی خو   بید  اید  در  نهادهای  ای مشترك هتت د.  دیگر  بانک جهانی و  از جانب  شدن 

مللی تبدیز شده  الها در سهح بیدالمللی عمومیت بیشتری یاوته و به  ار وبی برای تسول در نکمرانی دولت ای بیدتوس ه

رقابت به سمت    ای  مراتب سلتله  ازطریق  یدورشدن از هماه گ(. الگوهای نکمرانی جدید،  1391است )رع ایی و مرتضوی،  

 (. Newman, 2001: 104ک  د )یم  ش هادیها را  ها و مشارکت شبکه

های  ع وان شاخ   باهایی را   بانک جهانی با اندیشه اصلاح نکمرانی جوامع، شاخ  1990ها از دهه  در بتتر اید ارزر

،  9کیفیت قوانید و م ررات،  8اثرب شی دولت،  7ثبات سیاسی   ،6و  اس گویی   نق اظهارنظرشامز:  کردب  نکمرانی خو  مهرح  

 
1 Self-Governance Model 
2 New Public Administration 
3 Good Governance 
4 New Public Services 
5 Public Value Management 
6 Voice & Accountability 
7 Political Stability 
8 Government Effectiveness 
9 Regulatory Quality 
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رکد اصلی جام ه   ع وانبهدر اید الگو ب آ سوم  ،  4شکز    با توجه به(.  World Bank, 2022)     2اد ک ترل وتو    1قانون ناکمیت  

گروته می نظر  به سایر ب آدر  نتبت  که  بهشود  نهادهای مدنی و  هن همه  در  برخوردار است و  بیشتری  از گتتره  ویژه  ها 

 عمومی برخوردارند:   یهاارزرتری در خلق و  اسداشت نیکوکاری از ن آ و جایگاه برجتته مؤستات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 نیکوکاری در الگوی نکمرانی خو   مؤستاتجایگاه مسوری ب آ سوم، مشتمز بر   -4شکز 

Figure 4- The central position of the third section, including charitable institutions in the model of good governance 

 

 شناسی پژوهشروش  -3

خیریه در ایران و تسلیز هن در بتتر الگوی    مؤستات های  ها و هسیب  ژوهآ ناضر با هد  مرور سیتتماتیک  الآ

ها و ت داد ها و مصانبه ژوهآ، لنوم بررسی متد کامز  ژوهآ  سؤالات. با توجه به نوع  شدنکمرانی ایران طرانی و اجرا  

تسلیز مستوا را  (  1392همکاران )راد و  م یؤ رور  ژوهآ انت ا  شد. م  ع وان بهتسلیز مستوای کیفی    ،م الات م تشرشده

از تجنیهرور  یکی  مهال اتهای  م  وتسلیز  کهندایکیفی  داده  وسیلهبه   د  تفتهن  توصیف و  ورهی د  .  شوندمی  یرها خلاصه، 

 نشان داده شده است:  5در شکز وتسلیز تجنیههای م اسب بررسی و انت ا   ژوهآ
  

 
1 Rule of Law 
2 Control of Corruption 

 دولت

 ب آ سطوم
 

 ب آ خصوصی
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 ارزیابی سیتتماتیک ادبیات  ژوهآ نمودارمرانز   -5شکز 
Figure 5- Diagram of systematic evaluation of research literature 

 

. نتایج  شدند  وتسلیزتجنیهب دی و   الآ عمده دسته  9م وله و    25کد در قالب    86  ،درمجموع  ،با توجه به موضوع  ژوهآ

 . اندنشان داده شده 9تا   1مربوط به اید مرنله در جدول 
1)   عملکرد - از ماتریر تسلیز اهمیتشده عوامز ش اساییب دی م ظور اولویت به

IPA)   استفاده شد. اید ماتریر دارای دو

نمایآ داده شده     6که در شکز  شده  عامز بررسی  عملکرد،   (X)و در مسور او یعامز    ت یاهم ،   (Y)مسور است که در مسور

 : است 

 

 

 

 
1 Importanace-Performance Analysis 

 هایتکرارنذ  

 (3)ت داد=

 

نامرتبط با موارد 

 موضوع

 (41)ت داد=

 موارد نذ  شده

  ر از ارزیابی کامز

 (12)ت داد=

  کیده غربالگری شده

 (81)ت داد=

موارد شایتته ارزیابی 

 (40ت داد=کامز )

(43)ت داد=

ش اسایی موارد برای 

 س تن کیفی

 (28)ت داد=

 م اله

 (58)ت داد=

  ایان نامه

 (4)ت داد=

 گنارر هماری

 (19)ت داد=

 کتا 

 (3)ت داد=
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 عـمـــــلـــــــــــــکرد  

   

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 عملکرد  -مدل تسلیز اهمیت  -6 شکز 
Figure 6- Importance-Performance analysis model 

 

  نظام نکمرانی در هن زمی هعملکرد    یول  بتیار بالاموضوع    تیاهم  ه، ینان  دی(: در ا اولویت اول برای بهبود)  اول  نانیه

در   دیبا   و موضوعات واقع در اید نانیه   است   ذیری نهادهای خیریه در اید نوزه بتیار بالاهسیب   ، دیب ابرا  باست   فیض 

 .رندیبهبود قرار گ  ت یاولو 

زیادی برخوردارند  همیت  که در نال ناضر از ا  اندگروتهدر اید نانیه عواملی قرار  (:  دیکار خو  را ادامه ده دوم )  نانیه 

 هنها مهلو  است.  عملکردو در عید 

در هن  عملکرد و لی    د یهتت د. همچ   دیی ا  ت یاهم  ازنظرشده  عوامز مش    نانیه  دی (: در ادیی ا  ت یسوم )اولو  نانیه

 ض ف دارد. ارهایم 

  عوامز در سهح مهلو  دیاما عملکرد در ا بهتت د ی یی ا  ت یاهم یدارا ارهایم  نانیه، دی (: در اغیرضروری هارم ) نانیه

در استان بوشهر،    هاهیریخنفر از خبرگان نوزه    31مب ای طیف لیکرت، نظرات    در اید راستا با استفاده از  رسش امه بر  است.

با مساسبه    IPAسور با استفاده از تک یک    شد.در هن نوزه بررسی    هاهیر یخها و عملکرد  اهمیت م وله  مؤلفههوری و دو  جمع

ماتریر در    هامش صه با ارزر هستانه، موق یت نتبی هریک از    هنهاارزر نهایی اهمیت و عملکرد برای هر شاخ  و م ایته  

 .شدمش    عملکرد  - تسلیز اهمیت 

 دست همد.ه ها بمش صه  یب دت یاولوکردن، درجه ضریب اهمیت و وزن هر مش صه،  ر از نرمالینه  براساسدرنهایت 

 

 ی پژوهشهاافتهی  4-

ویژه نهادهای  ها با سایر ذی ف ان و بههای مربوط به نکمرانی در ت امز خیریه الآ  دیترمهم با توجه به هد   ژوهآ،  

 ب دی شد: نکومتی به شرح زیر ش اسایی و دسته

 

 

   

 اول  نانیه

  ایید عملکرد  بالا، اهمیت 

 تمرکن برای بهبود  

 سوم  نانیه

 د یی ا  عملکرد، کم تی هما

 یید  ا تی اولو

 دوم  نانیه

 بالا عملکرد  ،یادزهمیت ا

 نگهداری منایای رقابتی 

  هارم  نانیه

 بالا عملکرد   ایید،اهمیت 

 غیرضروری 

 پایین
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 های نظارتیچالش -4-1

ها، نبود  های ناکارهمد دولتی بر خیریهنظارت)  یاصلهای ناصز از مرور سیتماتیک ادبیات  ژوهآ  هار م وله  در بررسی

ی( ش اسایی  نبودن مرجع نظارتمش  و    ها هیرینظارت بر خ  ی م اسب برا  ی هاابهام در شاخ یک الگوی همه جانبه نظارتی،  

 :اندنشان داده شده 1. نتایج ناصز از مرور سیتتماتیک در اید نوزه در جدول شدند
 

  الآ نظارتی  -1جدول 
Table 1- Regulatory challenge 

 م ابع اولیه  کدهای اصلی م وله

  یهانظارت

 یناکارهمد دولت

 ها هیریبر خ 

 نظارت ناکارهمد در

 ها هیریخنوزه 

، مرتضوی و مسمدی دوست  1400a،bهای مجلر مرکن  ژوهآ

1397، 

، مرادی و 1398، مرادی 1397 ور و باقری نصرهبادی مت ودی

 1392a های مجلرمرکن  ژوهآ، 1395، هرام 1395زرندی 

 ها نظارت س تی در نوزه خیریه
 ، 1400aهای مجلر مرکن  ژوهآ

 1399ابراهیم و ویروزی ناجی

 1400a،fهای مجلر مرکن  ژوهآ نداشتد نظارت با نوع تشکز ت اسب

 نبودن ورهی د نظارتمش  
 ، 1395جو ، وولادیان و عدالت1401 های مجلرمرکن  ژوهآ

 1395مرادی و زرندی 

 1398زارع و شجاعی  جای  یشی ی هاستفاده از نظارت  تی ی ب

 1400aمجلر های  مرکن  ژوهآ ابهام در زمی ه ن وق و تکالیف  

 

 

 ی الگو  کینبود 

 ی جانبه نظارتهمه 

 1400a، bمجلر   یهارکن  ژوهآم ت ریف امور خیریه و دام ه هنابهام در 

 ها هیریخاعمال سلی ه در برخورد با   
های  مرکن  ژوهآ، 1400a،b ،f ،eمجلر های  مرکن  ژوهآ

 1394 مجلر

 یها بهام در شاخ ا

نظارت بر   یم اسب برا

ها خیریه  

 های نامهوجود هیید

 م تلف و قوانید  راک ده  

 و گاهی موازی 

 1400a،bمجلر های  مرکن  ژوهآ

 های بررسی م یارها و شاخ 

 های صلانیت 

 ستان خیریه مبهم است ؤم

 1401 های مجلرمرکن  ژوهآ

نبودن مرجع    مش

 نظارتی 

 عدم وجود مرجع واند 

 ها نظارت بر خیریه 

 ،1395 یزرند، مرادی و 1398مسمدی خان

 1386 های مجلرمرکن  ژوهآ، 1394 های مجلرمرکن  ژوهآ 

 های  ژوهآ : یاوتهمأخذ

https://doi.org/10.22108/ecs.2023.137326.1049


 

 رضا دهاز و الله رعنایی کردشولیحبیب  /  های موجود در نظام حکمرانی ایرانجایگاه نهادهای خیریه در الگوهای حکمرانی: واکاوی چالش
 

149 

 
 

https://doi.org/10.22108/ecs.2023.137326.1049 

 

م را  استانداردهای وضع نظارت  با  اقدامات اصلاایته عملکرد  اعمال  دانتتشده و  دیگری اند.  هنی  ت ریف  در  همچ ید 

(. در  4:  1395)مرادی و زرندی،    اندهشده طبق موازید قانونی دانتتهای ت ییدبا هد   مؤستۀهای یک  نظارت را تهبیق و الیت 

نظارت    نظارت قضایی،  نظارت سیاسی،  به نظارت همگانی،توان میماهیت هنها    براساسها  نظارتم تلف  اقتام  همید راستا از  

 . کن شده استخیریه تمر  نهادهایکه در اید  ژوهآ بر نظارت دولت بر اشاره کرد  اداری

نشان از   ،هتت د  روهنهادهای خیریه با هن روب  که هر روزه  ییهات یهمده در جام ه و واق وجودتائز بهدر نوزه نظارت، م

ائمه اطهار    هایناماز موارد با    ارییو در بت  دهیو  ت د  ریبرای انجام امور خ   و  رخواهانهیخ  تیها اگر ه با نهیریهن دارد که خ

به  ،کارهمد ینظارت  کهیو هم ا وجود داردوتاد در هنها  جادی هم امکان اب زیرا تت دین یشوند، از نظارت و ک ترل متتث یم جادیا

 ک د. یهنها کمک م شتریب یو اثرب ش ییکاره

 است.   شدهب آ سوم غفلت    ،گریو به عبارت د  هیری امور خ  دربارۀ  دارد که  دیمؤستات، نشان از ا  گونهد ینظارت بر ا

ی،  برخم جر به سوپ استفاده    یررسمیو غ  یرسم  هیریخ  مؤستۀنظارت بر عملکرد هناران     دیو وره  یق  و ابهامات قانوننوا

(. و دان سازوکارهای  9-10:  1399)نیدری،    و م تبر شده است   یقانون  های یهریبرای خ   یها و بدنامهمؤست  دیهر  د اندك از ا 

: 1395ای در اید نهادها شده است )مرادی و زرندی،  ساز بروز مشکلات و جرائم عدیدهدرست نظارت در نهادهای خیریه زمی ه

که  اعتمادی به نهادهای خیریه است  هورد گتترر بیمشکلی که نظارت نادرست در نهادهای خیریه به وجود می  دیترمهم(.  5

بر م ابع درهمدی خیریهاید بی اثر گذاشته،  اعتمادی  مبر  ها  نتایج  ژوهآگذارمی  ریتأث  هنهاهای  موریت أاهدا  و  ها نشان  د. 

( و  1400a :14های مجلر، صورت  تی ی کارایی لازم را نداشته )مرکن  ژوهآبه لگوی ناق  نظارت س تید استفاده ا دهمی

ب است  سهلازم  از  استفاده  نظارتجای  ورهی د  ویا،  یک  در  متئول  نهادهای  گذشته  ناکارهمد  و ازوکارهای  ت صصی  های 

 .ک  دجای کشف ت لفات و جرائم از وقوع هن  یشگیری های را در  یآ بگیرند تا ب  دمرنله

از مینان وتاد در    نین  همار دقی ی  ،را بر عهده بگیرد  هاهیر یخ طور کامز نظارت بر  از هنجا که سازمان مش صی نیتت که به

ای توجه  درخورنجم    شودیمبی ی  ،  یآمؤستاتبا توجه به عدم نظارت بر اید    قه اًاما    بهای ایران دردسترس نیتتخیریه

های دولتی (. نکته نائن اهمیت در با  نظارت 7:  1395)مرادی و زرندی،    صورت گیرد  مؤستاتاید    ازطریقاز وتاد اقتصادی  

از دیرباز رشد و  یشروت اید نهادها در سایه است لال  ب زیرا  ها نباید است لال اید نهادها را به  الآ بکشد ست که اید نظارتهن ا

باید توجه داشت نباید و ط نظارت را مسدود به دولت دانتت و نهادهای خیریه نین باید    همچ ید،هنها صورت گروته است.  

 .ک  دویت سازوکارهای نظارت درونی خود را ت 

 

 های مالیچالش - 4-2

ها  م ظور  ولشویی، سوپاستفاده از خیریه ها به سوپاستفاده از خیریه   م د ادبیات  ژوهآ در اید  ژوهآ با بررسی نظام 

  مؤستات های نهادها و  ها به م ابع و کمک م ظور ورار مالیاتی، ض ف در شفاویت م ابع و مصار  و وابتتگی خیریه به 

 اسایی شد. نتایج ناصز از اید بررسی در  های مالی ش های اصلی در  الآ ترید م وله ع وان مهم دولتی به دولتی و شبه 

 اند: نشان داده شده   2جدول  
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 های مالی  الآ -2 جدول
Table 2- Financial challenges 

 م ابع اولیه   کدهای اصلی م وله

 ها هیریسوپاستفاده از خ 

 یی ولشو  م ظوربه 
 یی ولشو

 ،1399 یدر ی، ن1400a،b ،eمجلر های  مرکن  ژوهآ

 1395جو و عدالت انی، وولاد1397 یخراسانانمدوند و 

 1400f های مجلرمرکن ژوهآ ی اتیمال  یها مشوقسوپاستفاده از  

سوپ استفاده از  

  م ظوربه هاهیریخ

 ی اتیورار مال 

در  یاتی اس اد مثبته مال یعدم نگهدار

 ها هیریخ
 1400c های مجلرمرکن  ژوهآ

  تتمیو س دیمشکلات مربوط به قوان 

 ها هیریخکشور در نوزه  یاتیمال
 1398رضازاده ، 1398 یمراد 

 1400aمجلر های  مرکن  ژوهآ ی صور یها تشکز زیتشک

  ع وانبه هاهیریدولت به خ  ینگاه م ف

 ی اتی  وشآ ورار مال
 1397دوست  یو مسمد یمرتضو 

دست   یبرا یشدن به متتمتکزی تبد

 ی دولت یهابه کمک دنیازی
 1397 یانمدوند و خراسان

 ت ی ض ف در شفاو

 م ابع و مصار  

 1395، هرام 1398، مرادی 1400c، f های مجلرمرکن ژوهآ دهی مالی عدم شفاویت و گنارر

استفاده و استفاده خارج از ضابهه از پ سو

 م ابع مالی 

 ،1397 نصرهبادی ور و باقری، مت ودی1399ایک ا 

 1395جو وولادیان و عدالت

 ار و  و الیت نبودن مش  

 ها اقتصادی مجاز در خیریه
 1397  ور و باقری نصرهبادیمت ودی

 1397 نصرهبادی  ور و باقریمت ودی عدم مصر  بهی ه م ابع مالی 

 م ابع  ایدار مالی  دیتأمعدم 
مجلر  های ، مرکن  ژوهآ1400e های مجلرمرکن  ژوهآ

 1392b های مجلرمرکن  ژوهآ، 1394

مشکلات انسلال و ت یید تکلیف اموال  

 ها ییداراو 
 1394 های مجلرمرکن  ژوهآ

های ناشی از ت صی  م ابع مسدودیت

 همده مهابق نیت واقف دستبه
 1400سالاری و همکاران 

 ایجاد  تانتیز رانت و وتاد ناشی  

 بلاعوض دولت   یهاکمکاز 
 1400aمجلر های  مرکن  ژوهآ

 به   هاهیریخ  یوابتتگ

 ی ها م ابع و کمک

 مؤستات نهادها و  

 ی دولتو شبه  یدولت

 توسط دولت  مؤثرعدم نمایت مالی 
 ، 1400f های مجلرمرکن ژوهآ

 1398زارع و شجاعی  

 
های م تلف سیاسی وابتتگی به گروه

 مالی  دیتأم برای 
 1399ایک ا 

 های  ژوهآ خذ: یاوتهأم
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از متائز اصلی تشکز  اطلاعاتیدان شفاویت   و مردمو عملکردی یکی  از    ب نهاد است های  بتیاری  عامز    مشکلات زیرا 

: 1400aهای مجلر،  )مرکن  ژوهآ  است و دان شفایت در نوزه اید نهادها  ...    اعتمادی مردم ونظارتی، وتادهای مالی، بی

های مبهم و غیرشفا   هنی ه.  ها دارندیت در و الیّت شان بیشترید ض ف را در زمی ه شفاو ها به دلیز ماهیت غیررسمی(. خیریه12

کمتری برای    م ابع  عملاًو    یابدشود تا ب آ بنرگی از م ابع موجود نین به م ارج جاری اختصاص  اید مؤستات، سبب می

ی اقتصادی و  هاقدرت  ها توسطشدن تشکزیوتادهای اقتصادی و ابنار(.  5:  1395)هرام،    رسیدگی به اوراد نیازم د باقی بماند

 . در اید نوزه است  عدم شفاویت   و سیاسی برهمده از ابهام

اید شیوه از   ت.نهاد در کشور و جهان اسهای مردمترید راهکارهای نمایت از تشکزهای مالیاتی یکی از رایجم اویت 

وتاد اقتصادی به دنبال خواهد  نهاد شفا  نباشد،  های مردمهای تشکزهای مالی و هنی هنمایت در صورتی که کلیه صورت

 دلالی رسان د و با نام هن، تجارت و  های اجتماعی به ثبت میروع هسیب   ۀبهان  های اقتصادی تشکلی را بهداشت. بتیاری از ب گاه

از مشوقمی تا  ک  د. خیریهک  د  مالیاتی و گمرکی سوپاستفاده  هنها هولدی گهای  ذیز  که  در کشور هتت د  بنرگ  هایی  های 

و شرکت ا ش اختهقتصادی  میشدههای خصوصی  و الیت  گناررای  و  ت لفات  ک  د  از  همید    ۀهواسبه  مؤستات اید  هایی 

دستگاه در  مالیاتی،امکانات  ورار  اساس،  اید  بر  دارد.  وجود  نظارتی  نوع نمایت   های  اید  بنرگ  بتیار  از  هوت  دولتی  های 

درستی رصد  نهاد بههای مردم ال ناضر ورود و خروج م ابع مالی تشکزاز هنجا که در ن. همچ ید  نهاد است های مردمتشکز

ک  د  می  ها، تههیرویژه خیریهنهاد، به  های مردمتشکز  ازطریقشود، برخی از مفتدان اقتصادی و سیاسی م ابع مالی خود را  یمن

میاصهلاناً  و   مالیشان  وتادهای  هشکارشدن  از  مانع  توزی ی    هنهاشوند.  با  ولشویی،  و  امور نمایتی  به  را  م ابع  از  ب شی 

های  )مرکن  ژوهآ  ک  دده د و ماب ی هن را با   د گردر مالی کاذ  در راستای اهدا  واسد خود مصر  میت صی  می

 (. 1400a :23-21مجلر، 

 

 چالش ارتباطی -4-3

نهادی مستو  می  مؤثرارتباطات درست و   ارکان موو یت در هر  از  نظام شود. در  یکی  با بررسی  اید ماید  ژوهآ   د 

ها در سه م وله ت آ سیاسی بید دولت با نهادهای خیریه، ت آ ارتباطی بید نهادهای خیریه با دولت و ض ف خیریه  ،موضوع

های ارتباطی در نوزه  های مربوط به  الآ. م وله شدندهای اصلی  الآ ارتباطی ش اسایی  م وله  ع وانبهارتباط با ذی ف ان  

 :اندنشان داده شده 3ها در ت امز با سایر ذی ف ان به ویژه دولت در جدول ریهخی
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  الآ ارتباطی  -3 جدول
Table 3- Communication hallenge 

 م ابع اولیه کدهای اصلی م وله

 دولت  دیب  یاسی ت آ س

 ه یریخ  یبا نهادها

 1397خراسانی انمدوند و  ها ها و سمداعتمادی تاری ی میان دولتبی

های وابتتگی به اننا  سیاسی و دخالت 

ها و ت لفات  ج انی و انت اباتی خیریه

 سیاسی 

 ، 1397، انمدوند و خراسانی 1397، نیدری 1399ایک ا 

 1392a های مجلرمرکن  ژوهآ، 1395جو وولادیان و عدالت 

 1400f های مجلر ژوهآ مرکن ها نمایی توسط برخی از خیریهسیاه

های  نگاه سیاسی و اقتصادی به سازمان

 اجتماعی 
 1400bمجلر های  مرکن  ژوهآ

 ها توسط نگاه ابناری به خیریه 

 اننا  و دولت  

  های مجلر ژوهآ مرکن  ،1397مرتضوی و مسمدی دوست 

1400a،f  1397انمدوند و خراسانی 

و از بید   هامداخله دولت در امور خیریه

 است لال هنها بردن 
 1395و زرندی  ، مرادی1399ایک ا 

ت آ ارتباطی بید نهادهای  

 خیریه و دولت 

اندرکار با  ار و  ناهش ایی متئولید دست

 متائز سازمانی نوزه وقف 
 1398مرادی 

اجتماعی   یهاتیظرو توجهی به  کم

 نهاد های مردمسازمان

 ،1400d های مجلرمرکن  ژوهآ

 1395و زرندی  مرادی

 

 

 

 

ها هیری ض ف خ  

  ف ان یدر ارتباط با ذ

عدم ت امز م اسب با اوراد نیازم د و والدید  

 ها و سر رستان خانواده
 1395جو وولادیان و عدالت

سازی بید مشکلات در ایجاد ارتباط و شبکه

 ها خیرید و خیریه

 ، 1397 ور و باقری نصرهبادی مت ودی

 1395جو وولادیان و عدالت 

سازی بید مشکلات در ایجاد ارتباط و شبکه

 ها با هم خیریه

 ، 1397 ور و باقری نصرهبادی مت ودی

 1395جو وولادیان و عدالت

 بتتر اجتماعی قهع اتصال نهادهای خیریه با
 ،1397، مردادی 1398 یمسمد خان

 1397انمدوند و خراسانی 

 1397دوست مرتضوی و مسمدی ها ها و رسانهم اسب بید خیریهعدم ت امز 

 های  ژوهآ : یاوتهمأخذ

 

ها به  اعتمادی دولت وابتتگی به اننا  سیاسی و و الیت سیاسی در  وشآ خیریه یکی از عوامز مهمی است که سبب بی

تا روتار و    است   ها سبب شدهها به خیریهگروه(. نگاه ابناری اننا  و  6:  1395جو،  ها شده است )وولادیان و عدالت خیریه

ها  ها نین با مداخله خود در امور خیریهنمایی ت بیر شود. همچ ید دولت ها از وضع اجتماعی گاهی به سیاههای خیریهتسلیز

متائز اجتماعی عملکرد هنها   ها در مبارزه با و ر وتوجهی به ظرویت خیریهبا کم، اندقرار داده  ریتأثت ها است لال هنها را تست نه

 اند.ای م سر  کردهرا نین به سمت متائز ناشیه
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 المللیارتباطات بین چالش -4-4

المللی و ارتباط مالی و اجرایی مبهم  اعتمادی نکومت به نهادهای بیدالمللی، بیها با نهادهای بیدبا توجه به ارتباط خیریه

 : اندنشان داده شده  4جدول . نتایج مربوط به اید  الآ در شدندصلی اید  الآ ش اسایی های االمللی از م ولهبا نهادهای بید

 
 الملز  الآ ارتباطات بید -4 جدول

Table 4- Challenge of international communication 

 م ابع اولیه کدهای اصلی م وله

نکومت  یاعتماد یب   

یالمللدیب   یبه نهادها   

از   هاهی ریخ ذیری  ر یتأثنگرانی از 

شدن به  المللی و تبدیزهای بیدقدرت

 ابناری برای گتترر نفوذ هنها 

نصرهبادی   ور و باقری، مت ودی1400d های مجلرمرکن  ژوهآ

1397 

ها، مهالبات و  نگرانی از انت ال خواسته

و   المللیاطلاعات به نهادهای بید

 های اطلاعاتی بیگانه سرویر

 1397انمدوند و خراسانی ، 1398مسمدی خان

بودن نگاه ام یتی و سیاسی به  غالب

 های اجتماعی و خیریه و الیت

 ور و باقری نصرهبادی ، مت ودی1400f های مجلر ژوهآ مرکن

1397 

ارتباط مالی و اجرایی مبهم با  

المللی نهادهای بید  

گیری با کشورهای خارجی و ارتباط 

  یهادستگاهتبادلات مالی بدون اطلاع 

 نظارتی 

 ، 1400f های مجلرمرکن ژوهآ

 1397 ور و باقری نصرهبادی مت ودی

 

 الگوبرداری نام اسب از جوامع 

 المللی از مجامع بید یریر ذی تأث غربی و 

 ، 1397 ور و باقری نصرهبادی ، مت ودی1398مسمدی خان

 1397، انمدوند و خراسانی 1390همکاران نورب آ و 

 های  ژوهآ : یاوتهمأخذ

 

المللی  بید  نهادهایبه    اطلاعات ها، مهالبات و  در ایران انت ال خواستهها  ویژه خیریهو بهها  انسراوات سمد  تریدابتدایییکی از  

شود.   ارائه اسلامی ایرانباید به دولت جمهوری  اطلاعاتدر صورتی که اید مهالبات و  ببیگانه است   اطلاعاتیهای رو سروی

 نااهلانو همار کشور به دست    اطلاعاتترید  شود مهمث میع است که با  اطلاعاتناشی از نبود سیتتم مدیریت    اید مشکز

 (.3: 1398مسمدی، )خان ک  داوتد و دشم ان سواستفاده 

نان،  زمتائلی  ون برابری  هنها. اندشده هاجایی اولویت هباعث جاب هاالمللی خیریهارتباطات بید ند کهاای بر اید ع یدهعده

های  و ر و نارسایی  همتئلنال هنکه    بانددهکراولویت خود  یگیری    ع وانبهواسهه اید ارتباطات  ع از زندانیان سیاسی را بهدوا

 (. 10: 1397بدو تأسیر بوده است )انمدوند و خراسانی، ها در ترید هد  خیریهمهماجتماعی 

 

 چالش قانونی -4-5

برد و اختلاوات را  ، وندت رویه را از بید میشودمیولان هن ب آ  ئای باعث سردرگمی متت دد قوانید در هر نوزه

ار مش   و سریع در نز  ها در اید نوزه و دان قانون جامع، نبود سازوک دهد. در اید  ژوهآ با مرور  ژوهآاونایآ می

  ها هیر یخها و نهادهای ناکمیتی و و دان ضمانت اجرایی برای تس ق ن وق مصرنه  ها و همچ ید بید خیریهدعاوی بید خیریه

 : اندنشان داده شده 5. نتایج مربوط به اید  الآ در جدول شدندهای اصلی ش اسایی م وله ع وانبهدر م ررات جاری 
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 قانونی الآ  -5 جدول
Table 5- Legal challenge 

 م ابع اولیه کدهای اصلی م وله

و دان قانون 

 جامع 

 نبود قانون جامع 

، 1399، ایک ا 1400a،b ،f های مجلر ژوهآ مرکن

جو  ، وولادیان و عدالت1397، نیدری  1399ابراهیم و ویروزی ناجی

، 1394های مجلر ، مرکن  ژوهآ1395، مرادی و زرندی 1395

  های مجلرمرکن  ژوهآ، a،b 1392 های مجلرمرکن  ژوهآ

1386 

نبود سازوکار مش   و سریع  

و   هاهی ریخدر نز دعاوی بید 

نهادهای   ها وهمچ ید بید خیریه

 ناکمیتی 

1394 های مجلرمرکن  ژوهآ  

و دان ضمانت اجرایی برای   

ها در تس ق ن وق مصرنه خیریه

 م ررات جاری 

 1400c های مجلرمرکن  ژوهآ

 های  ژوهآ خذ: یاوتهأم

 

نهادهای غیرانتفاعی    ع وانبهها  دهد ه وز جایگاه ب آ غیرانتفاعی و خیریهها نشان میبررسی قوانید موجود در نوزه خیریه

 در نظام نکمرانی ایران به رسمیت ش اخته نشده است. 

  ی ا هیبرخورد سل   هی الآ زم دی. ااست و دان قانون جامع و مش      ،هیریخ   ینهادها  در نوزه  هاب یهس  دیتراز مهم  یکی

اقدام   دیمت د  یتا نهادها  است   هشدباعث    هاهیریجامع در نوزه خ   ینبود قانون  دینهادها را به وجود هورده است. همچ   دیبا ا

و نظارت   ت یصدور مجوز و ال یخاص را برا یخود م ررات طیو هر کدام به وراخور شرا ک  د هانهاد دیا یبه صدور مجوز برا

از هنجا که انجام وظایف مسوله و ایفای ن آ نهادهای   (.1392b :21 ،های مجلرمرکن  ژوهآ) رندیبگ آینهادها در   دیبر ا

کردن بتتر م اسب با  سازی برای اید نهادها و وراهمظرویت  م ظوربهمت دد و مت ارض موجود هم وانی ندارد،  خیریه با قوانید

 رسد.قانونی جامع در نوزه نهادهای خیریه ضروری به نظر میماهیت و وظایف هنها ایجاد 

ها و مصوبات مت ددی برای نظارت بر اید نامهنظران ع یده دارند با توجه به ای که مواد قانونی و هییدای از صانب البته عده

ک  د به دلیز ای که ستدلال می وجود دارد، ضرورتی برای تدوید قانون جدید در اید نوزه وجود ندارد. همچ ید هنها ا  مؤستات

و الیت نهادهای خیریه در جهت م اوع عموم بوده و مستوای و الیت هن غیرسیاسی است، نیازی به تدوید و تصویب قانون  

 (. 5: 1394، های مجلرمرکن  ژوهآشود )وجود قانون به مسدودیت و الیت هنها م جر می  زیرا ببرای نهادهای خیریه نیتت 

 

 روکراسی چالش بو -4-6

های اصلی نهادهای عمومی بوده که موجبات نارضایتی ذی ف ان هنها را وراهم هورده بوروکراسی از دیرباز یکی از  الآ

یک راهبرد و الگوی مش   برای ساماندهی و    نبود های گوناگون در نوزه نهادهای خیریه،  است. در اید مهال ه وجود متولی

های اصلی اید  الآ ش اسایی  ترید م ولهائد اداری در مراجع صدور و تمدید مجوز از مهمها و وجود تشریفات زراهبری خیریه

 :اندنشان داده شده 6. نتایج مربوط به  الآ بوروکراسی در جدول شد
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  الآ بوروکراسی  -6جدول 
Table 6- Bureaucracy challenge 

 م ابع اولیه کدهای اصلی م وله

   دگانه  یهایمتول
 گری   دگانه در تولی

 ها نوزه خیریه

مجلر  های  ، مرکن  ژوهآ1401 های مجلرمرکن  ژوهآ

1400a،b،c،d،e،f1398، مرادی 1397 ور و باقری نصرهبادی ، مت ودی ،

 1395و زرندی   ، مرادی1395جو وولادیان و عدالت

 کیعدم وجود راهبرد و 

  یمش   برا یالگو

  یو راهبر یسامانده

 ها هیریخ

  مؤستاتعدم تببید درست جایگاه 

 گذاری مردم نهاد در ورای د سیاست
 1392a های مجلرمرکن  ژوهآ، 1394 های مجلرمرکن  ژوهآ

 ی زائد ادار فاتیتشر

 مراجع صدور مجوز  در

 نبود زمانب دی مش   

 برای صدور مجوز 

 ،1398، مرادی  1401 های مجلرمرکن  ژوهآ

 1397دوست مسمدی، مرتضوری و 1397نیدری 

  ریتأس ورای د یکتان صدور مجوز  

 های استانی و ملی برای تشکز
 1401 های مجلرمرکن  ژوهآ

عدم هگاهی مت اضیان از ورای د صدور   

نهاد و  های مردمو تشکز  ریتأسمجوز 

 اجتماعی  یهاتیظرو 

 1401 های مجلرمرکن  ژوهآ

النام به نضور وینیکی مت اضی برای 

 تسویز متت دات 
 1401 های مجلرمرکن  ژوهآ

تشریفات زائد اداری برای صدور  

 مجوز و ثبت 
 1398، مرادی 1398مسمدی ، خان1400f های مجلر ژوهآ مرکن

 مراجع مت دد صدور مجوز و اعتراض  

 ، 1397نصرهبادی   ور و باقری، مت ودی1398مسمدی خان

مرکن  ، 1394 های مجلرمرکن  ژوهآ، 1395جو وولادیان و عدالت

 1386 های مجلر ژوهآ

 دخالت مراجع مت دد 

 در صدور مجوز

عدم ت اسب برخی از مراجع اعهای  

 مجوز با موضوع امر خیر 
 1397 ور و باقری نصرهبادی مت ودی

سازمان مش   و واندی برای صدور 

وجود  مجوز تأسیر نهادهای خیریه 

 ندارد 

 1397دوست و مسمدی مرتضوی

ب دی واند و شفا  از مؤستات  دسته

 مجوز وجود ندارد ۀارائ  برای
 1397دوست و مسمدی مرتضوی

ت ارض م اوع به دلیز ت دد مراجع 

 صدور مجوز 
 1399ایک ا 

  دیصدور و تمد  یدگیچ ی 

 مجوز

 یچیدگی ورهی د صدور مجوز تأسیر  

 ها خیریهو و الیت 

،  1400c،d،e های مجلرمرکن  ژوهآ، 1401 های مجلرمرکن  ژوهآ

 1398مسمدی خان

 1400f های مجلرمرکن  ژوهآ، 1401مجلر های   ژوهآ مرکن ورهی د طولانی و  یچیده صدور مجوز 
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هایی که امتیاز  عدم سلب مجوز خیریه

لازم را در ارزیابی عملکرد به دست  

 اند نیاورده

 1397 ور و باقری نصرهبادی مت ودی

عدم اعهای مجوز در بازه زمانی از قبز  

 شده توسط دستگاه دولتی یدی ت 
 1397 ور و باقری نصرهبادی مت ودی

عدم نضور مراکن علمی در نوزه 

ها به دلیز وجود قوانید دست و  خیریه

  اگیر 

 1397دوست مرتضوی و مسمدی

  یامهیب دیقوان

 رانه یگ س ت

های  دریاوت نق بیمه از و الیت 

 دیتأمداوطلبانه توسط سازمان 

 اجتماعی 

 1400f های مجلرمرکن  ژوهآ

 های  ژوهآ : یاوتهمأخذ

 

 طولانینهاد  های مردمهای مردمی بر اید باورند که ورای د صدور مجوز تأسیر و و الیت تشکزنظران نوزه مشارکت صانب 

دان د که اید امر م تج  مبهم میا  مؤستان ر  هایصلانیت های بررسی   و  یچیده است. همچ ید برخی ذی ف ان، م یارها و شاخ

اید قبیز ایرادها در ورای د صدور مجوز تمایز به مشارکت مردم در اداره امور  د.  شو می  نهادهای خیریهبه سردرگمی مؤستان  

 (. 3-4: 1401 های مجلر،)مرکن  ژوهآ دهدعمومی را کاهآ می

های گوناگون در صدور و تمدید مجوز است که به دلیز نبود قانونی   الآ در اید نوزه وجود متولی   د ی تر مهم 

اند.  هایی در اید نوزه کرده نامه واند و یکوار ه هر کدام ب ا بر تش ی  و سلی ه خود اقدام به وضع قوانید و هیید 

انتظامی و سازمان اوقا  و امور خیریه ازجمله مهم در کشور ما وزارت کشور، بهنیتت  ترید  ی، کمیته امداد، نیروی 

ها  نهادهای متولی نهادهای خیریه در کشور هتت د که به وراخور شرایط هر کدام مشی متفاوتی را در برخورد با خیریه 

که سبب سردرگمی  در  یآ گروته  نبود ها شده است.  خیریه   د ی مؤست اند  و  برخورد    اِعمال سلی ه  وندت رویه در 

به بار هورده است. اونون بر    خیریه را   نهادهای   ۀ نوز ر  نابتامانی و ناهماه گی د   نهادهای خیریه، ها با  اید دستگاه 

است    رو کرده هایی روبه نهاد را با دشواری های مردم اید،  راک دگی اید تولیگری، ش اخت جامع و هدوم د از تشکز 

 (. 1400aهای مجلر،  )مرکن  ژوهآ 

ای یکتان  تا قوانید بیمه  است   های اقتصادی ب آ خصوصی باعث شدهداشتد نهادهای خیریه با مجموعههمچ ید یکتان

قرار داده و باعث شده است تا سالیانه ب شی زیادی    ریتأثها را تست  برای هنها در نظر گروته شود که اید موضوع م ابع خیریه

 . شودهای اجباری از دسترس اید نهادها خارج ع وان  رداخت بیمه باها از درهمدهای خیریه

 

 چالش اطلاعاتی -4-7

در    رینیترید عواملی است که مدیریت و برنامهم وله اصلی اید  الآ یکی از مهم  ع وانبهو دان همار و اطلاعات دقیق  

د در اید نوزه نهادهای خیریه با  الشی   دهها را با  الآ جدی مواجه کرده است. نتایج اید  ژوهآ نشان مینوزه خیریه

. نتایج مربوط به اید نوزه در  باشدهای اید نهادها ترید اولویت ند و تلار برای نز اید  الآ باید یکی از مهماجدی مواجه

 :اندنشان داده شده 7جدول 
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  الآ اطلاعاتی -7جدول 

Table 7- Information challenge 

 م ابع اولیه کدهای اصلی م وله

 و دان اطلاعات 

در امور   ق ی و همار دق 

 ها هیریخ

 عدم وجود اطلر همار و 

 اطلاعات قابز اعتماد 

 ها در نوزه خیریه

مجلر  های  ، مرکن  ژوهآ1401 های مجلرمرکن  ژوهآ

1400a،b،c1397 یخراسان، انمدوند و 1398مسمدی ، خان ،

 1392a های مجلرمرکن  ژوهآ، 1395مرادی و زرندی 

 نبود سیتتم مدیریت اطلاعات 
،  1397هبادی نصر  ور و باقری، مت ودی1398مسمدی خان

 1395هرام 

 های  ژوهآ : یاوتهمأخذ

 

های  موجب ایجاد  الآ مهمی در ت یید اولویت م تلف    یهانوزهاعتماد و مش   در    قابز  یهادادهعدم دسترسی به  

رسانی و  های م اسب کمکها، انت ا  شیوه، ت یید قلمرو م اسب جغراویایی و الیت هاهیریخمربوط به جام ه هد  و م اطبان  

کاری و  کاری، موازیباره، دوبال کر ایاقدامات لازم در انجام  ین صان عملکرد موجب  گاهی جه،یدرنتنظایر هن خواهد شد و 

 را وراهم خواهد ساخت. نوزه   کیاقدامات   دباره در  انجام

  ی ها م دان به انجام کمک علاقه  های مهم در اید نوزه است که برای نمونه موجب شده است از  الآ دیگر  ی ک ی  ، اطلاعات نامت ارن 

 شته باش د. ندا   ق ی ها اطلاع دق ن مصر  ه   ی اموال و  گونگ   د ی از مسز صر  ا ای،  هم در سهح کلان و هم در سهح مؤسته   ه ی ر ی خ 

ها را با  الآ مواجه کرده و بتتر گتترر  مار دقیق و نبود سیتتم مدیریت اطلاعات، نظارت بر خیریههعدم دسترسی به  

اتکا به اطلاعات صسیح و    ،رینی در هر نهاد و سازمانیرید ع صر در برنامهتمهم  ب زیراوتاد را در اید نهادها ایجاد کرده است 

که در م ابع    هنهاکاری  ها و نوزه(. عدم اطلاع دقیق از ت داد خیریه11:  1397نصرهبادی،     ور و باقرییدرست است )مت ود

( باعث شده است تا نهادهای متولی  1392a  :2  های مجلر،نهاد ت مید زده شده )مرکن  ژوهآ  70000تا    10000م تلف از  

 ( 11: 1397نصرهبادی،   ور و باقریمت ودیباش د )رینی جام ی در نوزه نهادهای خیریه داشته  نتوان د برنامه

تا ش اسایی نیازم دان   است   شبکه اطلاعاتی و ارتباطی م ظم و یکوار ه در بید نهادهای خیریه باعث شده  نبودهمچ ید  

زمان تست  وشآ   د نهاد خیریه قرار بگیرند و از   د  صورت همیرد و در مواردی ت دادی از اوراد بهدرستی صورت نگبه

 (. 4: 1395)هرام،  ک  دنهاد خیریه برای امر واند کمک دریاوت  

 

 چالش عملکردی -4-8

های مهمی هتت د ها در بید مردم م ولهتوجهی به رقابت و وجهه خیریهها، بیض ف  اس گویی و شفاویت عملکردی خیریه

اند. نتایج مربوط به اید ب آ در جدول  هکردغفلت    نتبت به هنها  دهد مدیران خیریه های اید نوزه نشان میکه مرور  ژوهآ

 :اندنشان داده شده 8
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 کردی  الآ عمل -8جدول 
Table 8- Functional challenge 

 م ابع اولیه کدهای م وله اصلی

و   ییض ف  اس گو

 ی عملکرد تی شفاو

 ها هیریخ

 عدم  اس گویی نتبت به ذی ف ان 
 های مجلرمرکن  ژوهآ، 1395و زرندی  ، مرادی1399ایک ا 

1392a 1385، الوانی و قش ایی 

 عملکردبارۀ رسانی ض یف دراطلاع 
، 1395جو ، وولادیان و عدالت1397دوست مرتضوی و مسمدی

 1392b های مجلرمرکن  ژوهآ

 ها عدم شفاویت در عملکرد خیریه
، مرادی و  1397 ور و باقری نصرهبادی ، مت ودی1399ایک ا 

 1392a های مجلرمرکن  ژوهآ، 1395، هرام 1395زرندی 

 1400c های مجلرمرکن  ژوهآ  ذیرو دان قواعد ساختاری و اجرایی نظارت

توجهی به مدیریت  بی

 برند 

 1385الوانی و قش ایی  ها دارشدن برند خیریهخدشه

 1400a،bمجلر های  مرکن  ژوهآ ب دی نظام رتبهو دان 

 رقابت ناسالم 

 ت ارض م اوع به دلیز دخالت و نضور متئولان در

 ها خیریه
 1400aمجلر های  مرکن  ژوهآ

 1400f های مجلر ژوهآ مرکن ها انسصارطلبی برخی خیریه

 ها برای جذ  م ابع رقابت ناسالم بید خیریه
 ،1397دوست مسمدیمرتضوی و 

 1398مسمدی خان

 1399ایک ا  های متت ز و دولت تضاد م اوع بید خیریه

ای  ها متت ز و نهادهای خیریهرقابت بید خیریه

 دولتی 
 1395جو وولادیان و عدالت

 های  ژوهآ : یاوتهمأخذ

 

یی   اس گو .  شده  دییت   آیو اصول از    هاارزربر    یمبت   یهات یاز و ال  یادر قبال انجام مجموعه  ی است ید  یی اس گو 

از  اسخ است  مجموعهعبارت  برابر  در  متئولیت دهی  از  دارند. ای  دیگران  م ابز  در  بازیگران  از  ت دادی  که  ت هداتی  و  ها 

 یهورجمع  یهاراه،  شدنیو اجرا   ذیروت ی  یاستانداردها  ی،تواو ات در اهدا  عموم  یبرخ  ازم دیطور م مول نبه اس گویی  

طور م مول به  کهاست  ی  و دستورات  دیورام  ها،به هن ن آ   یدسترس  یبرا  ییکارهاو ساز  ،هان شه  دییت   برایاطلاعات    ریو تفت

 (. 4: 1385)الوانی و قش ایی،    شودیصادر م  ی اس گو برایذی ف ان  لهیوسبه

از راه با وتاد است که  شفاویت یکی  نه   تازگیبههای مبارزه  اندیشم دان نوزه نکمرانی را  از    م ظور بهت ها  نظر بتیاری 

 (. 2: 1399 ابراهیم و ویروزی،)ناجی جلوگیری از وتاد، برای بالابردن کارایی و اونایآ مشارکت مردمی جلب کرده است 

تا زمی ه انسرا  و وتاد در هنها گتترر یابد. نتیجه    ست ا   هشددر نوزه نهادهای خیریه و دان  اس گویی و شفاویت باعث  

یابد و اید بر م ابع درهمدی اعتمادی در نهادهای خیریه گتترر میزمی ه بی  ،دهد هر  د شفاویت کاسته شود ژوهآ نشان می

به عملکرد نهادهای    شود تا نهادهای نظارتی با دیده شک و تردیدم فی دارد. همچ ید عدم شفاویت باعث می  ریتأثها  خیریه

 . شودبا  الآ جدی مواجه   است،خیریه که سرمایه اصلی هنها  مؤستاتخیریه ب گرند و خوش امی 

ه است.  شدها با هم اصلی خود سبب گتترر رقابت ناسالم در بید خیریه ت یمأمورها از اهدا  و انسرا  خیریه همچ ید

ناسالم سبب   رقابت  تا خیریهشداید  به جای  ه است  نهادهای نکومتی در جهت کاهآ همها  با سایر  و  یکدیگر  با  اونایی 

 وجهه خود را در میان جام ه از دست بده د.   ،های اجتماعی، درصدد تض یف یکدیگر برهی د و به اید واسههمشکلات و هسیب 
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 چالش فرهنگی  -4-9

یک برنامه تربیتی مدنظر   ع وانبهها ریشه در وره گ جام ه دارد که از دیرباز مشارکت در امور خیر را  اعتماد مردم به خیریه

هایی به هن وارد شده های اخیر اید امر نین د ار خدشه شده و هسیب دهد در سال م د ادبیات نشان میقرار داده است. مرور نظام

 :اندنشان داده شده 9 الآ در جدول   است. نتایج مربوط به اید

 
  الآ وره گی -9جدول 

Table 9- Cultural challenge 

 م ابع اولیه کدهای اصلی م وله

 ها کاهآ اعتماد عمومی به خیریه 

دوست  ، مرتضوی و مسمدی1400a،b ،d ،fمجلر های  مرکن  ژوهآ

،  1395زرندی ، مرادی و 1395جو ، وولادیان و عدالت1398، مرادی 1397

 1395هرام 

 کاهآ سرمایه اجتماعی  ی اعتماد عمومکاهآ

،  1400a،b،fمجلر های ، مرکن  ژوهآ1397دوست مرتضوی و مسمدی

، هرام  1395، مرادی و زرندی 1395جو ، وولادیان و عدالت1398مرادی 

1395 

 
یک برنامه   ع وانبهعدم نگاه به انفاق  

 تربیتی نه صرواً یک  رداخت مالی 
 1397 ور و باقری نصرهبادی مت ودی

 1397 ور و باقری نصرهبادی مت ودی تفاوتی مردم نتبت به موضوع و ر بی 

 
گروتد از  و واصله  گتترر وردمسوری

 ماهیت مردمی اید نهادها 
 1399 ایک ا

 های  ژوهآ : یاوتهمأخذ

 

واسهه  یشی ه  . در کشور ما وجود سرمایه اجتماعی بههنهاست ه  بدارایی نهادهای ب آ عمومی اعتماد مردم نتبت    دیترمهم

های مالی  اما عملکرد برخی نهادهای خیریه در نوزه  بو نوزه و الیت نهادهای خیریه همواره در سهح بالایی قرار داشته است 

ه است تا سرمایه اج ماعی در اید  شدادها به ذی ف ان در نوزه عملکردی سبب  عدم شفاویت و  اس گویی اید نه  نین و ام یتی و  

متت یمی بر م ابع درهمدی اید   ریتأثها  رو شود. از بید روتد اعتماد مردم نتبت به عملکرد خیریههنهادها با  الآ جدی روب

 شود همکاری و ت امز جام ه با اید نهادها کاهآ یاید. و موجب می داردنهادها 

که اید عامز با    شوده تا رونیه کار جم ی در جام ه تض یف  شدتغییرات وره گی و گتترر وردمسوری سبب    همچ ید

 . است در تضاد ، شدهصورت جم ی انجام میروح امور خیر که از دیرباز به

 

 ها چالشعملکرد   -تحلیل اهمیت  -5

شدند وتسلیز  تجنیه  IPA  ریماترشده بر مب ای  های ش اساییهای موجود، م ولهاطلاعات ناصز از بررسی  الآ  براساس

 صورت زیر ت یید شد:و اولویت  رداختد به هنها به

 

 های اساسیاولویت  -5-1

که وهرست هن در    انداول قرار گروتهشده در نانیه  های ش اساییمورد از  الآ   11دهد  بررسی نظرات خبرگان نشان می 

 نشان داده شده است:  10جدول 

https://doi.org/10.22108/ecs.2023.137326.1049


 
 1402 (،2ی)شماره پیاپ ،2 شماره  ،1 دوره ، خیریه امور و  وقف مطالعات  160

 

 

https://doi.org/10.22108/ecs.2023.137326.1049 

 

 IPAاول نتایج نانیه  -10جدول 
Table 10- The results of the first district of IPA 

 ب دی اولویت هسیب و  الآ  رتبه 

 0888/0 ها هیر یدر امور خ  ق ی و دان اطلاعات و همار دق 1

 0722/0 م ابع و مصار   تی ض ف در شفاو 2

 0720/0 ها هیریخ  یعملکرد تی و شفاو ییض ف  اس گو 3

 0671/0 ها هیری نظارت بر خ یم اسب برا  یها ابهام در شاخ  4

 0650/0 ها هیریبر خ یناکارهمد دولتی هانظارت 5

 0593/0   دگانه  یهایمتول 6

 0563/0 و دان قانون جامع  7

 0477/0  ف ان یدر ارتباط با ذ هاهیری ض ف خ 8

 0468/0 ه یری خ یدولت با نهادها  دیب  یاسی ت آ س 9

 0400/0 ی جانبه نظارتهمه یالگو  کینبود  10

 0375/0 در مراجع صدور مجوز یزائد ادار فاتیتشر 11

 های  ژوهآ : یاوتهمأخذ 
 

نشان می اول  دهد  الآنتایج  ژوهآ  نانیه  در  قرارگروته  زیرا برای مجریان و تصمیمهای  دارندب  اهمیت  بتیار  سازان 

  برای اثرب شی    تلاراز هنجا که تاک ون    و  ها بتیار ض یف است در هن نوزه   ذیروتهصورتاهمیت وراوان، عملکرد    باوجود

هایی که در اید نانیه  هسیب   ،درنتیجه  باست   نیازم د تلار متئولان  ز گذشتهتر ابیآبه عمز نیامده است،    م ضلاتروع اید  

 .شوندها مستو  می، موانع کلیدی مؤثر بر ناکارهمدی خیریهگیرندقرار می

 

 حفظ راهبردهای کنونی -5-2

که وهرست هن در  اند  شده در نانیه دوم قرار گروتهش اسایی  یها الآمورد از    3دهد  بررسی نظرات خبرگان نشان می

 نشان داده شده است:  11جدول 
 IPAنتایج نانیه دوم  -11جدول 

Table 11- The results of the second region of IPA 

 ی ب د تی اولو و  الآ  بی هس رتبه 

 0290/0 ی اعتماد عمومکاهآ 1

 0231/0 برند   تیریبه مد یتوجهیب  2

3 
  یدولت مؤستاتنهادها و   یهابه م ابع و کمک  هاهیریخ  یوابتتگ

 ی دولتو شبه
0186/0 

  ژوهآ  یها اوتهی: مأخذ 
 

نیکوکاری در سهح    مؤستاتمهم    یها الآ  ع وانبه د م ابع  مدر مرور نظام   11شده در جدول  اگر ه عوامز ش اسایی

  مؤستاتت ها  الشی برای اید  دهد اید عوامز در استان بوشهر نهنشان می  هشدبررسی نظر اوراد بررسی،  اندهشدکشور ش اسایی  

شود. شاید  نیکوکاری در بوشهر مستو  می  مؤستاتبرخلا  وض یت رایج در کز کشور، ن هه قوت  ،  شوندمستو  نمی

 .گرددبر میترید دلیز اید تفاوت به ساختار جم یتی و باوت وره گی استان بوشهر مهم
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گرایی در شهرها  جم یت بودن شهرها و گتتردگی قومو در ک ار هن کم  اندها از م تمدان مسلی بودهخیریه  ناتمؤس  بیشتر

واسهه  تا مردم نتبت به اید اوراد ش اخت کاوی داشته باش د و به عملکرد هنها اعتماد داشته باش د. همچ ید بهاست ه شدباعث 

شود و بیشتر م ابع  ها انتاس میهای دولتی در خیریهر نیاز کمتری به کمکوره گ مذهبی قوی ناکم در شهرهای استان بوشه

صورت ت صصی در اید نهادها ای که مدیریت برند به  باوجودشود. همچ ید  می  دیتأموقف و نذورات مردمی   ازطریقها  خیریه

ها از اعتبار بالای  ربیتی کماکان برند خیریهیک اقدام ت ع وانبهواسهه وره گ عمومی مردم و نگاه به امر خیر به، شوددنبال نمی

د. اهمیت   گذشته ادامه ده  روالبه    هام ولهباید روند بهبود و توس ه را در اید    نهادهای خیریه  ب ابراید،  بدر عموم برخوردارند

 خواهد شد. هادهانقدری زیاد است که غفلت از  ایآ و بهبود هنها م جر به تأثیرات م ر  شدیدی در عملکرد  به موارداید 

 ها برخوردار است. های اید نانیه توجه به اعتماد عمومی از اولویت بیشتری نتبت به سایر م ولهاز میان م وله

 

 اولویت پایین  -5-3 

 شده را در نانیه سوم قرارهای ش اساییمورد از  الآ  5در استان بوشهر،    هشدنتایج ناصز از بررسی ادراك اوراد بررسی

 نشان داده شده است:  12داده که وهرست هنها در جدول 

 

 IPAنتایج نانیه سوم  -12جدول 

Table12- The results of the Third District Of IPA 

 ب دی اولویت و  الآ  بی هس ب ی رتبه هس

 0331/0 مجوز   دیصدور و تمد  یدگیچ ی  1

 0249/0 ی نبودن مرجع نظارتمش   2

 0146/0 دخالت مراجع مت دد در صدور مجوز  3

 0120/0 رقابت ناسالم  4

5 
  یمش   برا  یالگو کیعدم وجود راهبرد و 

 ها هی ریخ  یو راهبر یسامانده
0026/0 

 های  ژوهآ : یاوتهمأخذ 
 

 اس گویان   ازنظرشده های ش اساییر  الآها و موان ی است که در م ایته با دیگ هسیب شامز هن گروه از نین  سوم ۀینان

  ها هیریخو شاید ناشی از تتهیز روند صدور مجوزها و ت املات ارگانیک بید واندهای متولی با    است   تری داشتهاولویت  ایید

اید موارد در سهح به    اندرکاران و و الید ص  ت نیکوکاریتیاری از  ژوهشگران و نین دست  بهر  د    .باشد  مدنظر در استان  

 .اندداشته تأکیدیک  الآ عمده  ع وانبهکز کشور 

 

 غیرضروری -5-4

  6دهد درمجموع  نشان می  IPAوتسلیز هن بر مب ای ماتریر  های نهادهای خیریه و تجنیهها و  الآم د هسیب مرور نظام  

 شده در نانیه  هارم قرار دارند:های ش اساییمورد از  الآ
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 IPAنتایج نانیه  هارم  -13جدول 
Table 13- The Results of the fourth district of IPA 

 ب دی اولویت و  الآ  بی هس ب ی رتبه هس

 0381/0 یاتیورار مال  م ظوربه هاهیریسوپاستفاده از خ  1

 0344/0 یالملل دیب   ینکومت به نهادها یاعتماد یب  2

 0343/0 یالمللدی ب یمبهم با نهادها  ییو اجرا یارتباط مال 3

 0322/0 یی ولشو م ظوربه هاهیریسوپاستفاده از خ  4

 0306/0 گیرانه ای س تقوانید بیمه 5

 0198/0 و دولت  هی ریخ  ینهادها دیب   یت آ ارتباط 6

  ژوهآ   یهااوتهی: مأخذ 
 

گیرند که  رداختد به هنها در اولویت اوراد  هایی در نانیه  هارم قرار میها و هسیب بر مب ای ماتریر اهمیت عملکرد،  الآ

توجهی    درخورها از اهمیت و اولویت  در سهح ملی اید  الآ  دهدنشان میمورد واقع در اید نانیه    6نیتت. نگاهی به    مدنظر

 است،   به دلیز هنکه  ژوهآ ناضر در سهح مسدود و با تمرکن و الید اید نوزه در استان بوشهر انجام شده  اما  ببرخوردارند

باید توجه داشت  رداختد اید    ،اند و درنتیجهبرخوردار نبوده  زیادیو الید اید نوزه در بوشهر از اهمیت    ازنظرموارد مذکور  

ن آ و جایگاه نهادهای    ی گام مهمی در ت ویت نظام نکمرانی و ارت ا  تواندساختد هنها میها در سهح ملی و مرتفع الآ

 .باشدخیریه 

 

 گیری بحث و نتیجه -6

بر    شترینوزه ب   دیشده در امهال ات انجام   دهدینشان م  هاهیریخ  یهاها در نوزه  الآ ژوهآ  یناصز از بررس  جینتا

  ز یوتسلهیکمتر تجن ویژه ناکمیت به ،یخارج   ف انیدر ت امز با ذ  ها هیریخ یتمرکن کرده و نکمران  ها هیریخ یدرون  یها الآ

 (. 1399 ،یدریب ن1390)نورب آ و همکاران،  است  شده یو بررس

ها ش اسایی   الآ اساسی بیرونی در نوزه خیریه  9ها درمجموع  های نوزه خیریه د  ژوهآمدر اید مهال ه با بررسی نظام

ها از سردرگمی و  ویژه خیریهدهد رویکرد نظام نکمرانی کشور در ت امز با ب آ سوم و بهها نشان می. بررسی اید  الآشد

های مب ایی هریک از  زیتتی نظریهناهمگونی برخوردار است که یکی از دلایز عمده هن الگوی ترکیبی نکمرانی موجود و هم

نظام نکمرانی موجود مبت ی بر نظریه دولت رواه   ،در ب آ  یشید اید  ژوهآ است. بر اید مب ا شدهالگوهای نکمرانی اشاره

و الگوی س تی مدیریت دولتی در سالیان متمادی  ر از ان لا  و ات اذ نوعی رویکرد تمرکنگرا در اداره امور عمومی موجبات  

های  ر از ان لا  وراهم هورده است. ب آ  طول سال   نیکوکاری را در  مؤستاتدر ناشیه قرار گروتد ب آ سوم و ازجمله  

از هن مبت ی    ییهاب آویژه قانون اساسی است که در  توجهی از اید وض یت ریشه در نظام قانونی ناکم بر کشور و به  شایان

انتظارات گتترده اجتماعی، اقتصادی،    یهایتصد ای را از نهادهای نکومتی شکز داده و ب آ عمده  بر نظریه دولت رواه، 

 : شودمیبه موارد زیر اشاره  ،برای نمونه بوره گی و سیاسی را بر عهده دولت قرار داده است 

  تأمید  قانون اساسی، درخصوص ب انهادن اقتصاد بر  ایه  31و اصز    43  ب د یک اصزتأمید نیازهای اساسی توسط دولت:  

  خانواده   تشکیز  برای  لازم امکانات و هموزر و  رورر ن،درما   بهداشت،   وشاك،  خوراك،   متکد،:  مان د  مردم  اساسی  نیازهای

 . برای همه
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بازنشتتگی، بیکاری،  یری، از کار    ازنظر تأمید اجتماعی خورداری ازقانون اساسی »بر  29تأمید اجتماعی: بر مب ای اصز  

صورت  نشکی به  یهامراقبت سر رستی، در راه ماندگی، نوادث و سوانح و نیاز به خدمات بهداشتی و درمانی و  اوتادگی، بی

درهمدهای ناصز از مشارکت  بیمه و غیره، ن ی است همگانی و دولت مکلف است طبق قوانید از مسز درهمدهای عمومی و  

 اوراد کشور تأمید ک د. یکمالی ووق را برای یک  هایمردم، خدمات و نمایت 

گروهی و وسایز    یها رسانهعمومی با استفاده از مهبوعات و    یهایهگاهسهح    قانون اساسی، بالابردن  30و    3در اصول  

علمی،    ی ها هیزمدر تمام    روح بررسی و تتبع و ابتکار   ، هموزر و  رورر، هموزر عالی و تربیت بدنی رایگان، ت ویت دیگر

تغذیه   ی ها هیزم، برطر  ساختد هر نوع مسرومیت در  تس یق و تشویق مس  ان  مراکن تأسیر    ازطریق و ی، وره گی و اسلامی  

 و مان د ای ها   و امور نظامی  کشاورزیدر علوم و و ون و ص  ت و    و تأمید خودکفایی  و بهداشت و ت میم بیمه  کارو    و متکد

 های اصلی دولت شمرده شده است. از رسالت 

بانکداری، بیمه، تأمید ص ایع بنرگ، ص ایع مادر، بازرگانی خارجی، م ادن بنرگ،    ، ب آ دولتی شامز کلیه44در اصز  

اه و راه ههد و مان د  بنرگ هبرسانی، رادیو و تلوینیون،  تت و تلگرا  و تلفد، هوا یمایی، کشتیرانی، ر  یهاشبکهنیرو، سدها و  

 44های اجرایی اصز  با ابلاغ سیاست   1384هر  د در سال    عمومی و در اختیار دولت است.  مالکیت صورت  به  ای ها است که

و نین مصوبات  ر    1386/ 11/ 8ی در  اصز  هز و  هارم قانون اساس  یکل  یهااست یس  یاجراو مت اقب هن با تصویب قانون  

شواهد موجود  ،  آ ن آ دولت و توس ه جایگاه ب آ ت اونی و خصوصی در کشور صورت گروت هایی برای کاهاز هن تلار

نین با  از اید سیاست   یاعمدهب آ    نیاوتدناکی از تس ق بر امور جام ه است و اید ب آ  ها و نفظ سیهره ب آ دولتی 

ویژه  ب آ سوم و به  کردتوان ادعا  . میک دنسو مهلو  مس ق  ای را بهبروکراسی ناکارهمد خود نتوانتته است اهدا  توس ه

نه در  رتو قانون و نه در نگاه سیاستمداران و   ،نظام نکمرانیبه نیکوکاری در سایه اید الگو در ناشیه قرار داشته و  مؤستات 

 است.  نشدهمدیران اجرایی کشور توجه   دانی 

ویژه  المللی و بهنهادهای بید  یهاهیتوصری از   ذیریتأثبا    1368طور مش   از سال  های ج گ و به ر از سال  همچ ید

های ناکم  ر از هن تاریخ، گرایشاتی بر انجام اصلانات ساختاری و ایجاد تسول در  های دولت بانک جهانی، با تغییر سیاست 

شد تا با    ها تلاراید سیاست   ،مب ایی الگوی مدیریت دولتی نوید شکز گروت و درنتیجه  یهاهینظرنظام نکمرانی مبت ی بر  

و عمده   ک دهای ناکمیتی ع ب نشی ی  ب شیدن به هن، دولت به سمت ایفای ن آ توجه ویژه به ب آ خصوصی و مسوریت 

های م تلفی که در سالیان  ر از ج گ تا به امروز در عرصه  تلار  باوجودبر عهده ب آ خصوصی قرار گیرد.    های تصد

هر  د  .  موجود ناکی از عدم توویق در اجرای کامز اید سیاست است   شواهد،  گذاری در اید زمی ه صورت گروتهسیاست 

اظهارات برخی متئولان و مدیران ذیربط و نین  ، وجود ندارد هانوزهمهال ه کارش اسی دقی ی از سهم دولت در اقتصاد و سایر  

ادی و استانی و واندهای  ، ت داد کارک ان دولت، ت داد واندهای ستسرعت رشد م ارج دولت ها نظیر  توجه به برخی شاخ 

های م هبق بر اید الگوی  اهدا  و سیاست   نیاوتداونایآ ن آ دولت در اداره امور کشور و تس ق  ک  دۀبیانعملیاتی دولتی  

می است.  ادعا  نکمرانی  بهترید وض یت،    کردتوان  در  الگوی نکمرانی  اید  بر  م هبق  و  م هع  اید  در عرصه   کمدست در 

نیکوکاری    مؤستاتویژه  را، کانون تمرکن نظام نکمرانی بر ب آ خصوصی قرار داشته و ب آ سوم و بهگذاری و نه اجسیاست 

نه در  رتو قانون و نه در نگاه سیاستمداران و مدیران اجرایی کشور  به هنها  و    گروته در سایه اید الگو همچ ان در ناشیه قرار  

 است.  نشدهتوجه   دانی 

میلادی، گرایشاتی مب ی بر ایجاد   1990المللی از دهه  ها در سایر جوامع و نهادهای بیدبه موازات تغییر رویکرد نکومت 

ی هانظام،  شکز گروته است. هر  د در کز  ها نوزههای نکمرانی خو  در ایران نین در برخی  اصلانات مبت ی بر ویژگی
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اننا  و   ت یو الی هزادهر یک به نسوی قلمداد کرده و  دیقدرت را تهد  عیهمواره توز ، لاو  ه  ر از ان   آی ه    یاسیس

  و  اندرو بودههروب یتیهمواره با نگاه ام  رانیا دری مدن ینهادها. در  ار و  اید رویکرد، اندرا مسدود کرده یمدن یهاتشکز

و کودکان    یهیمستت یدرباره موضوعات ز  یها نتشوند. نضور سمد  ترفیض   باعث شده است هنها روز به روز  متئله   دیهم

 اریبت  یجام ه مدن  یوضا  است   باعث شده  ران،یدر ا  یبودن دولت و قدرت دولت. درواقع بنرگشودیقلمداد م  یاسیس  ن،یکار ن

  یاجتماع  -  ی اسی س  یهایهزاد  ،یاز جام ه مدن  تیبا نما   کرد تلار  ،  هر  د دولت اصلاناتخصوص    دیمسدود باشد. در ا

هر در هن بود که  ییرخدادها شاهد جام ه ،1388 ر از انت ابات ، خو  وراهم ک د ینکمران  یریگ شکز یبرا و ... عرصه را

)دوله و    شدیسرکو  م  میمتت ریو غ  میصورت متت به  یاجتماع   -  یاسیس  یهایهزاد  یر برالاو ت  یمدن  یخواهگونه مهالبه

و مصوبات   1395نوزه تدوید م شور ن وق شهروندی در سال  هایی در  های  ر از هن با تلار( و البته در سال 1398همکاران،  

هر  د در اجرای اید موارد عملاً تووی ات اساسی ناصز    بگذاری ظهور و بروز  یدا کرداجرایی  ر از هن در عرصه سیاست 

بال وه میبر اید مب ا هر  د گرایآ به اید الگو به.  نشد ویژه  سوم و بهتواند وضای م اسبی برای رشد و توس ه ب آ  طور 

ها  نیکوکاری را وراهم هورد و در برخی اصول قانون اساسی نین بتتر قانونی لازم برای هن وراهم است و برخی دولت   مؤستات 

اند، شرایط  دیدهمده در کشور و نین  های مثبت الگوی نکمرانی خو  انجام دادههایی را برای تس ق برخی ویژگینین تلار

کارگیری  مدنی و بهسازی جام هها برای نهادی هالمللی کشور، عملاً امکان استفاده از اید ظرویت ط بیدهای ناصز در رواب الآ

 ه است. کردنسو مهلو  و شایتته وراهم ننیکوکاری در اداره امور کشور را به مؤستاتهای ب آ سوم و قابلیت 

توان به موضع متضاد دولت در اید ب آ نتبت داد. های اصلی نوزه نکمرانی نهادهای خیریه را میبه اید ترتیب،  الآ

در نالی که تمایلی به   ک دببرداری را از ظرویت خیریه  های خود تمایز دارد نداکثر بهرهدولت در راستای م اوع و سیاست 

  هنها باعث شده  های سیاسیواسهه و الیت ها بهاعتمادی نکومت به خیریهها از نهاد ناکمیت ندارد. همچ ید بیاست لال خیریه

مسمدی، ب خان1397های )انمدوند و خراسانی،  ها نداشته باش د که اید یاوته با  ژوهآها تمایلی به است لال خیریهتا دولت   است 

 ( مهاب ت دارد. 1401های مجلر، و مرکن  ژوهآ 1398

. وجود  است ها به دلیز نبود قانونی جامع در اید نوزه  د ب شی از اید ناهمگونی در نکمرانی خیریه دهها نشان میبررسی

ها  تا در برخورد با نهادهای خیریه شاهد یک موضع واند نباشیم و رابهه نکومت با خیریه  است   ه شدقوانید  راک ده باعث  

تا در    است   ه شد ید  راک دگی قوانید در اید ب آ موجب  شدت به موضع اوراد و مدیران دولتی بتتگی داشته باشد. همچبه

 ، های مجلرمرکن  ژوهآ) ها با مهال ات  ها باشیم که اید یاوتهای در نوزه خیریهنوزه نظارت نین شاهد برخوردهای سلی ه

داشت    باید توجه  همچ یدشود.   شتیبانی می(  1401  ،های مجلرمرکن  ژوهآو    1400c،  های مجلرمرکن  ژوهآب  1394

و دولت بر مب ای الگوی نکمرانی س تی به شیوه از بالا به  ایید صورت    استطروه  صورت عمدتاً یکت یید قوانید در کشور به

مب ای    ردی ذیم بر  است.  مشهودتر  مراتب  به  خیریه  بر ص  ت  رویکرد  اید  اثرات  جدید   یهاهموزهکه  الگوهای  از  ناصز 

ارکت هر ه بیشتر مردم و نهادهای غیردولتی در اداره امور کشورها، ن آ مردم در اداره  نکمرانی، س ی بر اید است تا با مش

نیکوکاری   مؤستاتویژه درخصوص هگناری بتر شود. بر اید مب ا توس ه رویکرد مشارکتی در ورهی د قانونامور جام ه  ررنگ

 از موضوعات مهم و قابز اعت است.  هاهیریخو 

در سهح کشور بر    هاهیریخنیکوکاری و   مؤستات م نکمرانی موجود به ت دد نهادهای متولی  ب آ دیگری از هشفتگی نظا

های دولتی در قبال نهادهای  های مشابه در دستگاهکاری و انجام وظایف و و الیت کاری، دوبارهگردد که عملاً نوعی موازیمی

  مؤستات های م تلف در زمی ه صدور مجوز و نظارت بر و الیت  وندت رویه بید دستگاه  نبوددهد. اید امر  خیریه را نشان می

های  کار بید دستگاه  میت توظایف یا    کیتفکم هق مش صی برای    شودیمهورد و در عمز مشاهده  مینیکوکاری را وراهم  
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دستگاه  روانه    کیاز    آی از ب  ،به ضرورت  ب ا  هاتشکزاز    یبرخ   شودیمد و مواردی نین وجود دارد که مشاهده  متولی وجود ندار

شاید اساساً    شود،اگر و الیت خیریه یک و الیت ص فی و ت صصی مستو     مجوز دارند. یا   د  دو    و  اندکرده اوت یدر  ت یو ال

 ای نباشد.های خیریهصدور  روانه و الیت یا ت ظیم و الیت نیازی به مداخله دولت و بروکراسی  یچیده هن برای 

گری دولت و واگذاری بتیاری از وظایف نهادهای دولتی و ال در نوزه نیکوکاری  رسد با کاهآ تصدی درواقع به نظر می

های  یاری از  الآبه نهادهای خیریه مردمی بتوان بر بتیاری از م ضلات و مشکلات وائق همد. همچ ید نسوه مواجه دولت با بت

نشان می بهجام ه  دولتی  نیتت دهد ساختار  برخوردار  اید مشکلات  برای نز  کاوی  توان  از  مثالبه  بت هایی  در نوزه    ،طور 

یارانه همار و اطلاعات متئولید نشان می رداخت  نبود سیتتم  ها،  به دلیز و دان یکوار گی و  توانم د  اوراد  از  دهد بتیاری 

رابهید نیازم دان و دولت    ع وانبهدر نالی که نهادهای خیریه    بک  دهنی ه م یشتی استفاده میهای کماطلاعاتی یکوار ه از یارانه

 . ک  دیاری از مشکلات اید نوزه را برطر  توان د بتمی

تا اعتماد لازم بید نهادهای   است   هشدویژه در نهادهای خیریه بنرگ باعث  به  ،المللی غیر شفا به زعم دولت، ارتباطات بید

نگیرد   نتیجه    ب(1400d،  های مجلرمرکن  ژوهآ)خیریه و ناکمیت شکز  اعتماد را  اید عدم  نهادهای خیریه  که  در نالی 

 دان د.ها میسوظد بیجای ناکمیت نتبت به عملکرد خیریه

ها ازجمله متائز  الشی است که نوزه نکمرانی خیریه  عملکرد   یابی نظارت و ارزنبود یک بانک اطلاعاتی جامع برای  

خیریه را    گذاری در نوزه نهادهای( که اید  الآ سیاست 1397نصرهبادی،   ور و باقری ها با هن مواجه است )مت ودیخیریه

استفاده از پتا سواست  ه  شدرو کرده است. همچ ید نبود یک بانک اطلاعاتی کارهمد باعث  هبرای دولت با  الآ جدی روب

اعتمادی دولت نتبت به  نهادهای خیریه گتترر یابد و شفاویت عملکردی هنها کاهآ یابد که اید کاهآ شفاویت زمی ه بی

 ها را وراهم هورده است. خیریه

های خیریه در سهح کشور نسوه استفاده از اهرم مالیات توجه دیگر در زمی ه ن آ دولت در توس ه و الیت   شایاننکته  

هنها از  های ن دی و غیرن دی به نهادهای خیریه و درهمد ناصز از و الیت است. در نال ناضر ت ها کمک های غیرانتفاعی 

. هر  د در برخی موارد ابهامات موجود در ت یید  است ها مشمول مالیات  های اقتصادی خیریهو سایر و الیت   است مالیات م ا   

اقتصادی و غیرانتفاعی باعث  مرز و الیت  اقتصادی، تست  وشآ و الیت   است   هشدهای  از و الان  های غیرانتفاعی  تا برخی 

در    هاهیریخجه داشت م اویت مالیاتی  اما باید تو  ک  دبهای قانونی سواستفاده  نتبت به انجام و الیت اقتصادی اقدام و از م اویت 

های  سازی نرخ مالیات برای و الیت های م ا  و غیر م ا  از مالیات و مت اسب مالیاتی و تفکیک شفا  و الیت   مؤثرک ار نظارت  

 . است بتیار راهگشا  ،مشمول مالیات

 

 پیشنهادات  -7

های اساسی برای ایجاد تسول در  شده در ب آ قبز،  یش هاد اساسی اید تس یق هن است که گامانجام  یها زیتسلبر مب ای  

المللی و اقتضائات سرزمی ی  نظام نکمرانی با نرکت به سمت انت ا  هگاهانه الگوی نکمرانی مهلو  مبت ی بر تجربیات بید

گیری کلی و عمومی  یر به اید نکته توجه شود که جهت و در اید مت  گیردایران در دستور کار مراجع سیاست گناری کشور قرار  

گرایی،  سالاری، مشارکت، انتانهای نکمرانی در قرن بیتت و یکم به سمت الگوهایی است که در هن اخلاق مداری، مردمنظام 

در اداره    اینهاد و رویکرد شبکههای مردممدنی و مسوریت ب آ سوم و سازمانمسوری، عدم تمرکن، گتترر جام هعدالت 

یک نهاد   ع وانبهتوان د  نیکوکاری می  مؤستاتشوند. در اید  ار و ،  اصول اساسی نکمرانی مستو  می،  امور جام ه

ای در بتط عدالت و کاهآ و ر و توس ه اجتماعی برخاسته از بهد مردمان اید سرزمید و بدون وابتتگی به دولت، ن آ ارزنده
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های اصیز ایرانی در توس ه امر خیر در سهح کشور باش د.  های نا  اسلامی و س ت گر ارزرو تجلی  داشته باش درواه اجتماعی  

ای از هنها  که نمونه  ک دها را مرتفع  تواند برخی  الآدر ک ار اید تغییر رویکرد برخی تمهیدات اجرایی و تدابیر عملیاتی نین می

 به شرح زیر است: 

خیریه با رویکرد ت یید ضوابط ناظر بر ایجاد و و الیت انواع نهادهای نیکوکاری   الف( تدوید قانون جامع نیکوکاری و امور

 ب و روع تشتت و  راک دگی قوانید و م ررات مربوط به امور خیریه

موجود و نین کاهآ و نذ    یهاهیریخهای خیریه و رقابت با   ( ایجاد م ع قانونی برای نهادهای دولتی از ورود به و الیت 

دولتی نظیر کمیته امداد، بهنیتتی، اوقا  و امورخیریه و ... و واگذاری بتیاری از گری نهادهای دولتی یا شبهتدریجی تصدی 

 بهای هنها به نهادهای خیریه مردمیو الیت 

مربوط به ثبت، صدور  روانه و الیت، نظارت، رسیدگی به    ی هایریگ ج( ایجاد انتجام و یکوار گی درخصوص تصمیم  

 ب ت یید متولی واند برای اید مجموعه در سهح کشور ازطریقت لفات و انسلال نهادهای خیریه 

د( تدوید مدل شایتتگی برای انت ا  و انتصا  مدیران و متئولان دولتی نهادهای درگیر با نوزه و الیت نهادهای خیریه  

های مرتبط با امور خیریه در  های خیریه برای انتصا  به سمت شاخ  هش ایی و ساب ه و الیت اوراد در و الیت و توجه به  

 ب های دولتی ذیربط دستگاه

های خیریه و نذ  نیکوکاری و و الیت   مؤستاتمربوط به ایجاد، و الیت و نظارت بر    یها هیروسازی ورهی دها و  هط( ساده

 ب گیربروکراسی زائد و دست و  ا

 ب و نهادهای ص فی ذیربط  هاتشکزخیریه به  مؤستاتگیری به سمت واگذاری امور مربوط به ایجاد و اداره و( جهت 

 ارزر  رهیزنج دیمف وده در ا یهانل ه دییدر سهح کشور و ت  یکوکارین تتمی توس ه اکوس یبرا  ینیربرنامهز( 

شبکه    ت یو ت و   ت ینما  ازطریقاری سازمانی نهادهای خیریه  ای در طرانی و م مح( نرکت به سمت تفکر و ساختار شبکه

خ  ی کوکارین  مؤستات   یمل غ  ک ی  ع وانبه  هی ریو  و  یردولتینهاد  شفاو  یژگ یبا  دموکرات   ت،ی است لال،  ارائه    ک،یساختار  عدم 

  ،یسازت ی ظرو  ،ییاوناهم  جادیا  ، یسازکوار هی  ،یکوکاریتوس ه وره گ ن  م ظوربهارزر اونوده    جادیبا اعضا و ا  ی خدمات مواز

  مؤستات  انیارتباط و ت امز م   جاد یهنها و ا  د یب  یسهح ت امز و همکار  یاعضاپ، ارت ا  یو توانم دساز  ت یو ال  یفیسهح ک  یارت ا

نذ     ،ت ی نهادرو    یکوکارین  مؤستات  یمدن  گاهین آ و جا  ت ی نوزه و تثب  دیم تجم در ا  یاشبکه  جادیمذکور و با هد  ا

 ب و ناظر ین آ دولت به نام شدنو مسدود یکوکاری ن مؤستاتمداخلات دولت در امور  یجیتدر

  هادهیا عرضه و به اشتراك گذاشتد دستاوردها،    ط( اقدام برای ایجاد و توس ه شبکه مدیریت دانآ در نوزه نیکوکاری و

 ب بید نهادهای و ال در اید نوزه  و تجار  مووق

 ب هیری خ مؤستاتمت اسب با  ت یریو مد یننکمرا یالگوها ش هادیو   یطرانی( 

های سازمانی و مدیریتی هنها در راستای کمک به  و توس ه قابلیت  هاهیریخدولت در امر توانم دسازی   مؤثرك( ایفای ن آ  

 ب هادر کارهیی و اثرب شی بیشتر و الیت  هاهیریخ

 ب هاهیریو نظارت بر خیی متائز  ش اسا یبرا در نوزه نهادهای خیریه توسط متولی واند کارهمد یبانک اطلاعات جادیال( 

ذی ف ان و النام    سؤالاتها به اطلاعات توسط متولیان نوزه نیکوکاری برای  اس گویی خیریه  یم( ایجاد سامانه جامع اوشا

  ف ان یهزاد ذ ی دسترس برای  ترنت یبر بتتر ا هاخیریهو م ابع و مصار    یمال یهاگنارر اطلاعات و انتشار یها به اوشاخیریه

 ب ت یشفاو  آیو اونا

سازی اید قوانید با توجه به ماهیت و ویژگی  های اجتماعی در نوزه نهادهای خیریه و مت اسب ن( اصلاح قوانید کار و بیمه

 . کارهای داوطلبانه
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شده باید در سهح ملی و با رجوع به طیف  های ش اساییب دی  الآاولویت در  ایان توجه به اید نکته ضروری است که  

های زمانی و نین دسترسی به اید اوراد، اید ها انجام  ذیرد که به دلیز مسدودیت تری از خبرگان و و الید در نوزه خیریهوسیع

خصوصیات اجتماعی،   های مکانی وژگی ژوهآ در سهح استانی و طیف مسدودتری از و الید انجام  ذیروت و با توجه به وی

شده به کز کشور باید با انتیاط بیشتری انجام های ش اسایی، ت میم اولویت  الآشدهوره گی و اقتصادی خاص استان بررسی

گیری از الگوهای نکمرانی و  سازی برای بهرهانجام مهال ات تهبی ی برای ش اسایی کشورهای  یشرو و زمی ه  همچ ید،.  شود

 .دارد ثری در توس ه ص  ت نیکوکاری کشور ؤ ربیات هنها، ن آ متج
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 . یت نهاد در ایران و جهان: سازوکار صدور مجوز تأسیر و و الهای مردم تشکز  های هموخته درس(. 1401های مجلر. )مرکن  ژوهآ 

 . نهادمردم  یهاوضع موجود تشکز  یش اس ب یو هس میترس(. 1400aهای مجلر شورای اسلامی. )مرکن  ژوهآ 

 . دی ری از خ تی و نما قی تشو طرحۀ دربار یاظهارنظر کارش اس (.1400b. )های مجلر شورای اسلامیمرکن  ژوهآ 

 . « دی ریاز خ تی نماطرح » ۀدربار یاظهارنظر کارش اس(. 1400cهای مجلر. )مرکن  ژوهآ 

 . ی(« ردولتیغ) نهادمردم   یهاسازمان  تیو و ال ریطرح ناظر بر تأس» ۀدربار یظهارنظر کارش اسا(. 1400dهای مجلر. )مرکن  ژوهآ 

 . نهاد در ورانتههای مردم مهال ه وض یت تشکز (. 1400eهای مجلر. )مرکن  ژوهآ 

 سلامت«. طرح نمایت از خیرید » ۀکارش اسی درباراظهارنظر (. 1400f). های مجلرمرکن  ژوهآ 

 . نهاد تسلیز و بررسی نظرات کاربران های مردم تالار گفتگوی سازمان(. 1394های مجلر. )مرکن  ژوهآ 

 . کشورها( تجربه برخی ) هی ریخبررسی الگوی نظارت بر نهادهای غیرانتفاعی و (. 1392aهای مجلر. )مرکن  ژوهآ 

 . نهاد، رکد سوم توس ه  ایدارهای مردم سازمان(. 1392b)  های مجلر.مرکن  ژوهآ 

 . خیریه مؤستاتجایگاه ن وقی (.  1386های مجلر. )مرکن  ژوهآ 

سازمان  امور  کشور مردم هایم اونت  وزارت  وره گی  و  اجتماعی  امور  مرکن  ) نهاد  م ررات  (.  1390.  و  قوانید  اصول،  بر  درهمدی 
 . نهادمردم  هایسازمان

 .جی مرانز و اعتبار نتا  ت، ی ژوهآ: ماه  دییدر ه  یفیک  یمستوا  ز ی(. تسل1392)و منی ی، ن.    .،، وردانآ، ه.هبادی، خ ، علی .ا   ،رادیمؤم 

 . 187  -222  (،11) 4 ،یتیترب یریگوصل امه اندازه

غیردولتی ایران در  ب دی متائز کلیدی در نظام نکمرانیِ ب آ دولتی و  اولویت (.  1397، م. ) نصرهبادی  و باقری   .،س ور،  مت ودی 

 . 141 –  158(، 13) 4  ،گذاری عمومی ژوهشی سیاستوصل امه علمی  .هانوزه خیریه

  آ ی هما  دیدوم  م الاتمجموعه    .I-PA  ری با استفاده از ماتر  رانی در ا  هی رینظام خ  بیهس(.  1397، ح. ) دوستی مسمد  و  .،ی، ممرتضو
 . هلا یراهبر هی ریخ ب یاد، رماندگاریخ یمل

 آ ی هما  دیاول  م الاتمجموعه    .و انگلتتان  رانی ا  هی رینظارت دولت بر مؤستات خ  ی یتهب  یبررس(.  1395ی، س. )زرندو    .،م   ،یمراد
 . هلا یراهبر هی ریخ ادیب ، رماندگاریخ یمل

 https://ava.kheir.ir/?p=1033، قابز مشاهده: گر؟ یتصد ای  گذاراستینهاد نکمران، س(. 1398مرادی، م. )

ه. )  .،،  یران، پ .نورب آ، س اNGO  تی موو   یموانع درون(.  1390و خانیکی،  رشته    دارش  ینامه دوره کارش اسانی  ا  . رانی ها در 

 ی دانشکده علوم اجتماعی دانشگاه علامه طباطبایی.ش اسجام ه 
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